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Naudodamiesi svetaine_www.vtsgroup.com ir VTS Group jmoniy, teikiamomis paslaugomis, Jis mums patikiate
savo asmens duomenis. Norime, kad zinotumeéte, kodél ir kaip mes juos tvarkome, kokios yra Jasy teisés ir kaip
uztikriname jy sauguma.

Sioje politikoje paaigkiname:

Kas yra jusy duomeny valdytojas,

Kokius duomenis renkam ir kokiu tikslu,

Kokiu teisiniu pagrindu mes tvarkome duomenis,
Kiek laiko juos saugome,

Kaip galite pasinaudoti savo teisémis.

Jusy privatumo apsauga yra masy prioritetas, todél dedame visas pastangas, kad duomeny tvarkymas atitikty,
galiojancCius teisés aktus, jskaitant BDAR. Jei turite klausimuy, Sio dokumento pabaigoje rasite musy kontaktinius
duomenis ir duomeny apsaugos pareigtno kontaktinius duomenis.

11.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

ASMENS DUOMENYS

Asmens duomenys — tai bet kokia informacija apie jus, pagal kurig galima tiesiogiai (pvz., vardas,
pavardée, el. paSto adresas) arba netiesiogiai (pvz., informacija apie jasy veiklg svetaingje ar
programoje) nustatyti jisy tapatybe. ISsamus tvarkomy duomeny sarasas pateikiamas 4 skyriuje.

BDAR

BDAR - tai 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679, kuris
reglamentuoja asmens duomeny apsaugos taisykles ES. BDAR mums nustato konkrecius
jpareigojimus, susijusius su jusy duomeny tvarkymu, ir garantuoja jasy teisiy jgyvendinimg. Daugiau
informacijos apie savo teises rasite 11 skyriuje.

INTERNETO SVETAINES

Interneto svetainés apima, be kita ko, interneto svetaine, esancig adresu_https://vtsgroup.com/, ir visas
kitas VTS Group jmoniy sidlomas platformas ir priemones, per kurias teikiame savo paslaugas ir
renkame vartotojy uzsakymus.

mHMI PROGRAME

Internetiné ir mobili programa, leidzianti nuotoliniu bddu valdyti VTS iSmaniuosius jrenginius. Ji leidzia
valdyti prijungtus jrenginius, jskaitant jy veikimo valdymag, automatizavimo nustatymuy keitima ir techniniy
parametry stebéjima. I1Ssami informacija apie surinktus duomenis ir jy naudojimg pateikiama A dalies
priede.

CLIMACAD ONLINE 4 (CCOL4)

Eurovent sertifikuota interneto programa, skirta ventiliacijos ir oro kondicionavimo jrenginiams pasirinkti.
Ji leidzia kurti projektus, integruojant CAD ir REVIT jrankius, taip pat CRP, ERP ir WMA sistemas.
Programa prieinama i$ bet kurio jrenginio su interneto narSykle adresu_https://vtsgroup.com/pl/climacad.
ISsamesné informacija apie ClimaCAD OnLine 4 funkcijas pateikta A dalies priede.

INTERNETINES PARDUOTUVES
Internetinés parduotuvés yra prieinamos Siais adresais:

=  https://eshop.vtsgroup.com/ — pardavimus vykdo VTS Plant sp. z 0.0.; ir
=  hitps://eshopahu.vtsgroup.com/ — pardavimus vykdo VTS sp. z o.0.

Internetinése parduotuvése galima jsigyti VTS grupés moniy sitdlomus produktus. I8samesné
informacija apie parduotuviy funkcionalumag pateikta A dalies priede.
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1.7.

2.1.
2.2,
2.3.
2.4,
2.5.
2.6.
2.7.

RECUPERATORIAI
Svetainé (http://www.homer-ventilation.com/) skirta informacijai apie VTS sidlomus rekuperatorius gauti
ir susisiekti su jmone per specialig kontaktine ir paslaugy forma.

Mobilioji programa ,HOMER Connect” leidzia prijungti ir valdyti rekuperatorius naudojant ,Bluetooth”
technologijg arba belaid] vietinj tinklag (WLAN). Programa leidzia valdyti rekuperatoriy veikimo rezimus,
perzitréti veikimo parametrus ir gauti informacijg apie rekuperatoriy veikima.

ISsamesné informacija apie asmens duomeny tvarkyma pateikta A dalies priede.

Priklausomai nuo teikiamos paslaugos tipo, jisy duomeny valdytojas yra atitinkama VTS grupés jmoné
(,Valdytojas®). ISsami informacija Siuo klausimu pateikiama Privatumo politikos priede.
Svetainés_https://vtsgroup.com/ naudotojams asmens duomeny valdytojas yra VTS sp. z o0.0., kurios
buveiné yra Gdanske.

Vartotojams, pateikiantiems uzsakymus per svetaine__ https://visgroup.com/, asmens duomeny
valdytojas yra VTS Polska sp. z 0.0., kurios buveiné yra VarSuvoje.

mHMI ir ClimaCAD OnLine 4 (CCOL4) programy naudotojams jasy asmens duomeny valdytojas yra
VTS sp. z 0.0., kurios buveiné yra Gdanske.

Internetinés parduotuvés, esancios adresu_https://eshop.vtsgroup.com/, naudotojams asmens duomeny
valdytojas yra VTS Plant sp. z 0.0., kurios buveiné yra Gdanske.

Internetinés parduotuvés, esancios adresu__https://eshopahu.vtsgroup.com/, naudotojy asmens
duomeny valdytojas yra VTS sp. z 0.0., kurios buveiné yra Gdanske.

Svetainés__ http://www.homer-ventilation.com/ ir mobiliojo prietaiso HOMER Connect, skirto
rekuperatoriams, naudotojams asmens duomeny valdytojas yra VTS Plant sp. z 0.0.

Jisy duomenis naudosime jvairiais tikslais, bet tik tuomet, kai tai yra pagrjsta. Naudodamiesi misy svetainémis,
programomis, paslaugomis ir pirkimo platformomis, jis sutinkate su jasy duomeny tvarkymo tikslais, kuriuos
pateikiame Zemiau w:

3.1. JUSY DUOMENY TVARKYMO PRIEZASTYS:

Sutarties vykdymas:

Mes tvarkome josy duomenis, kad sudarytume ir vykdytume paslaugy teikimo sutartj (pvz., masy
svetainiy, mobiliosios programélés, internetiniy programéliy, su rekuperatoriais susijusiy svetainiy ar
mobiliyjy programeliy naudojimas arba pardavimo sutarciy sudarymas internetinése parduotuvése). Tai
leidZia jums naudotis misy sprendimais, 0 mums — juos teikti tinkamai ir veiksmingai.

Mes vykdome savo teisinius jsipareigojimus, jskaitant mokesciu, apskaitos ir duomeny saugumo srityse.
Prieiga prie paslaugy:

Mes tvarkome duomenis, kad galétuméte naudotis musy svetainiy, programéliy, interneto svetainés ar
mobiliosios programélés, susijusiy su ,Recuperators® ir internetinémis parduotuvémis, funkcijomis,
jskaitant paskyros registracija, prisijungima, turinio perzitra, nustatymy keitimg ir susisiekimg su mumis
per formas, pokalbiy programa, el. pastg ar telefona.

Dalyvavimas akcijose:

Mes suteikiame jums galimybe dalyvauti misy organizuojamuose konkursuose, loterijose ir reklamose.
Naujienlaiskis ir komunikacija:

Mes tvarkome jlisy duomenis, kad galétuméte gauti misy naujienlaiSkj ir kita rinkodaros informacija,
kurios déka bisite informuoti apie misy pasidlymus, naujienas ir akcijas.

Susisiekimas su mumis:


http://www.homer-ventilation.com/
https://vtsgroup.com/
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Mes suteikiame Jums galimybe susisiekti su mumis tiesiogiai jvairiais budais, pvz., per formas, pokalbiy,
programa, el. pasta, laiSkg ar telefona, kad galétume atsakyti j Jisy klausimus ir padéti Jums naudotis
masy paslaugomis.

Paslaugy plétra:

Mes analizuojame jusy veiklg, kad galétume nuolat tobulinti savo paslaugas ir gerinti jy kokybe bei masy
svetainiu, programéliy, tinklalapio ar mobiliyjy programéliu, susijusiy su rekuperatoriais ir internetinémis
parduotuvémis, naudojimo patoguma.

Nuomonés ir pasitenkinimo apklausos:

Norime suzinoti jasy nuomone apie misy paslaugas ir produktus — tai gali reiksti, kad susisieksime su
jumis ir paprasSysime dalyvauti pasitenkinimo tyrime.

Saugumas:

Mes tvarkome jasy duomenis, kad uztikrintume misy paslaugy sauguma ir apsaugotume savo bei masy,
klienty teises.

Pretenzijos ir gynyba:

Kai kuriais atvejais mes naudojame duomenis, kad galétume pareiksti pretenzijas arba apsiginti nuo
pretenzijy, o tai yra batina misy teisiniams ir ekonominiams interesams apsaugoti.

Rinkodara:

Mes galime naudoti jisy duomenis rinkodaros tikslais — tiek savo, tiek kity VTS grupés jmoniy ir
bendradarbiaujanciy subjekty. 13samios duomeny tvarkymo taisyklés Siuo klausimu pateiktos A dalies
priede.

Veikla socialiniuose tinkluose:

Mes tvarkome savo paskyras socialinés ziniasklaidos platformose pagal Siy platformy operatoriy
taisykles. Per Sias paskyras mes informuojame jus apie savo veikla, renginius, produktus ir paslaugas,
taip pat kuriam ir palaikom santykius su midsy bendruomene. Mes naudojame socialinés zZiniasklaidos
duomenis komunikacijai (pvz., komentarams, zinutéms) ir veiklos statistikai kurti, o tai yra misy teisétas
interesas.

ISsami informacija apie jisy asmens duomeny tvarkymo tikslus, apimtj, teisinj pagrindg ir saugojimo laikotarpius
pateikiama Privatumo politikos priede. Taip pat pateiksime papildoma informacijg apie jasy duomeny tvarkyma jy
rinkimo metu.

Mes renkame jasy asmens duomenis tik tiek, kiek tai yra badtina, priklausomai nuo teikiamy paslaugy tipo,
parduodamy produkty ir informacijos, kuriag mums savanoriSkai pateikiate. Renkamy duomeny tipas gali skirtis
priklausomai nuo konteksto. ISsamus kiekvienos duomeny kategorijos apimtis, tikslai, teisiniai pagrindai ir
saugojimo laikotarpiai yra nurodyti Privatumo politikos priede.

4.1. PAGRINDINES DUOMENY KATEGORIJOS, KURIAS MES GALIME RINKTIS IR TVARKYTI:

Kontaktiniai ir identifikaciniai duomenys:
Vardas ir pavardé, elektroninio pasto adresas, telefono numeris, pasto adresas. Verslo paslaugy atveju —
papildomai jmonés pavadinimas, mokesc€iy mokétojo kodas, statistinis numeris ir kiti su verslo veikla
susije identifikaciniai duomenys.
AutentiSkumo patvirtinimo duomenys:
Slaptazodziai, patvirtinimo kodai ir kita informacija, uztikrinanti prieigg prie jisy paskyros.
Finansiniai duomenys:
Banko saskaity numeriai, kredito ar debeto korteliy duomenys, reikalingi apmokéti uz misy paslaugas ar
produktus internetinése parduotuvése.
Duomenys, surinkti per registracija, formas ir apklausas:
Informacija, kurig pateikiate registruodamiesi miasy sistemose, dalyvaudami programose, konkursuose
ar renginiuose. Tai gali bati asmens tapatybés duomenys, kontaktiniai duomenys ir informacija apie jasy
pageidavimus bei interesus.
Duomenys, pateikiami teikiant uzklausas:
Per kontaktines formas, pokalbius, el. pasta ar kitus komunikacijos kanalus siun€iamy pranesimy turinys.
Automatiskai renkami duomenys:
Kai naudojatés masy svetainémis, programomis (mHMI, ClimaCAD OnLine 4), svetainémis ar
mobiliosiomis programomis, susijusiomis su rekuperatoriais ir internetinémis parduotuvémis, mes
automatiSkai renkame techninius duomenis, kurie padeda mums uztikrinti tinkamg mdisy sprendimy
veikima, jskaitant:

o IP adresa,

o Sistemos Zurnalo informacijg ir veiklos istorijg,



o Irenginio ir rySio duomenis, pvz., narSyklés tipa ir versija, laiko juostos nustatymus, geografine
vietg (pvz., regiong, Salies koda),
o informacija, surinkta naudojant slapukus ir kitas panasias technologijas.
= Duomenys, susije su sutar¢iy vykdymu:
Siekiant sudaryti ir vykdyti paslaugy teikimo ar produkty pardavimo sutartis, mes tvarkome duomenis,
kurie yra bdtini:
o Vartotojo paskyros valdymui (pvz., registracijos data, buvimo vietos duomenys),
o sandoriy vykdymui, siunty pristatymui ir paslaugy teikimui (pvz., identifikavimo duomenys,
mokéjimo informacija).
= Duomenys, susije su naudojimu:
Elgesio informacija, pvz., kaip narSote musy svetainése, programose, svetainéje ar mobiliojoje
programoje, susijusioje su ,Recuperators® ar internetinémis parduotuvémis, dazniausiai naudojamos
funkcijos ir pirkimo preferencijos (pvz., pageidavimy sgrasas, interesai).
= Techniniai duomenys:
Jrenginio ir rySio informacija, pvz., IP adresas, narSyklés tipas ir versija, geografiné vieta (pvz., regionas,
Salies kodas, laiko juostos nustatymai), reklamos identifikatoriai, slapuky arba sekimo duomenys.
= Garso ir vaizdo duomenys:
Garso jrasai, nuotraukos ar vaizdai, jei juos dalinatés, dalyvaujant misy renginiuose ar susisiekdami su
mumis (pvz., pokalbiy programoje ar vaizdo konferencijoje).
= Kiti duomenys:
Bet kokia papildoma informacija, kuria mums pateikiate per misy svetaines, programas, svetaine ar
mobiligjg programa, susijusig su ,Recuperators®, internetinémis parduotuvémis ar kitais produktais ir
paslaugomis (pvz., kontaktiniy formy pranesimy turinys, pokalbiy komentarai).
= Internetinése parduotuvése tvarkomi duomenys:
Internetinése parduotuvése mes tvarkome pirkéjy asmens duomenis, kurie yra butini pardavimo sutarciai
sudaryti ir vykdyti, jskaitant:
o Varda ir pavarde,

o elektroninio pasto adresa,

o kontaktinj telefono numerij,

o Pristatymo adresg (gatvé, namo numeris, buto numeris, pasto kodas, miestas, Salis),

o gyvenamosios vietos arba verslo/registruotos buveinés adresa (jei skiriasi nuo pristatymo
adreso).

o Pirkéjams, kurie néra vartotojai, taip pat tvarkome jmonés pavadinimg ir mokesciy mokétojo

koda (PVM koda). Reikalingy duomeny apimtis visada nurodyta internetinés parduotuvés
svetainéje ir parduotuvés taisyklése.
= mHMI programoje apdorojami duomenys:
Kai naudojate mHMI programa, kuri yra susieta su jasy paskyra, mes renkame Siuos duomenis:
o Saskaitos informacija:
Saskaitos pavadinimas, el. pasto adresas, Salis, jmonés pavadinimas, adresas, NIP numeris,
telefono numeris — duomenys, reikalingi vartotojo sutarties sudarymui.
o Vietos informacija:
|renginio vietos duomenys, pvz., regionas, Salies kodas, miesto kodas, laiko juosta ir kalbos
nustatymai.
o |rasy informacija:
IP adresas, sistemos Zurnalai, veiklos istorija ir informacija apie gedimus — duomenys, reikalingi
programos veikimui stebéti ir gedimams Salinti.
o Autentifikavimo duomenys:
Slaptazodis ir patvirtinimo kodas, reikalingi jisy paskyros ir prieigos prie paslaugos saugumui
uztikrinti.
o Automatizavimo ir scenarijy nustatymy informacija:
Automatizavimo ir scenos pavadinimas, salygos ir veiksmy sarasas, galiojimo laikotarpio
nustatymas, vykdymo rezultato praneSimo nustatymas ir automatizavimo jjungimo arba
iSjungimo nustatymai.
o Atsiliepimai:
Jasy atsiliepimy turinys, kontaktiniai duomenys ir klaidy Zurnalai, kuriuos mums pateikiate, kai
iSreiSkiate savo nuomone ar prane$ate apie problemas.
Irenginio informacija:
IS jasy jrenginio gauti duomenys, reikalingi jrenginio informacijai rodyti programoje.

o



4.2. DUOMENU SALTINIS

Duomenys gali bati renkami tiesiogiai i$ jusu, kai registruojatés masy sistemose, naudojatés musy paslaugomis
arba pildote formas. Jie taip pat gali bati papildomi duomenimis i§ kity Saltiniu, pvz., vieSaisiais jrasais arba
duomenimis , gautais iS treCiyjy Saliy, teikianciy analitines paslaugas.

4.3. AMZIAUS APIBREZIMAI

= Mauasy paslaugos skirtos tik suaugusiems asmenims, sulaukusiems 18 mety ar vyresniems. Asmenims,
jaunesniems nei 18 mety, neleidziama naudotis misy paslaugomis.

= VTS nerenka asmeny, jaunesniy nei 18 mety, asmens duomeny ir nesiuncia reklaminés medziagos Sios
kategorijos asmenims.

= Jei suzinosime, kad buvo pateikti nepilnamecio duomenys, nedelsdami imsimés veiksmy juos istrinti.

= Jei tévai ar globéjai turi pagrindo manyti, kad nepilnamecio asmens duomenys buvo pateikti be jy
sutikimo, praSome susisiekti su mumis, kad Sie duomenys baty nedelsiant istrinti.

Mes nesaugome jlsy duomeny ilgiau, nei batina tikslams, dél kuriy jie buvo surinkti, pasiekti, atsizvelgiant j jy
apimtj, pobadj ir galima zalos rizika.

5.1. APDOROJIMO LAIKOTARPIS
Jusy duomeny saugojimo laikotarpis priklauso nuo tikslo, kuriuo jie buvo surinkti, ir juy tvarkymo teisinio pagrindo.
Mes atsizvelgiame |:
= Jei duomenys tvarkomi remiantis sutikimu (pvz., rinkodaros tikslais), jie saugomi tol, kol sutikimas yra
atSaukiamas.
= Duomeny tvarkymo sutarties vykdymo tikslais atveju duomenys saugomi sutarties galiojimo laikotarpiu ir
i$ jos kylanciy reikalavimy senaties terminu.
= Jei duomenys tvarkomi remiantis teisiniais jsipareigojimais, mes juos saugosime tiek, kiek to reikalauja
jstatymai.
= Kai duomenys tvarkomi teiséto intereso pagrindu, jie saugomi tol, kol trunka tas interesas.

5.2. DUOMENY SAUGOJIMAS PROGRAMOSE IR INTERNETINIUOSE PARDUOTUVESE

= Naudojant mHMI programg, ClimaCAD OnLine 4 ir internetines parduotuves, tokie duomenys kaip
sgskaitos informacija, zurnalai, autentifikavimo duomenys, automatizavimo nustatymai ir techniniai
duomenys bus saugomi tol, kol vartotojas iStrins savo sgskaita. Tuo atveju, kai apdorojami laikini
Zurnalai, sukurti atliekant nuotoling diagnostika, susijusig su pranestais gedimais, duomenys bus istrinti
ne véliau kaip per 30 dieny.

= UZdarius saskaitq, jusy duomenys bus negriZztamai istrinti arba anonimizuoti, paprastai ne véliau kaip per
6 meénesius. Per §j laikotarpj duomenys vis dar gali bati tvarkomi tik tam, kad bdty jvykdyti teisiniai
isipareigojimai arba apsaugoti masy teiséti interesai (pvz., pareiksti pretenzijos).

5.3. DUOMENU ISTRYNIMAS
= Jdsy duomenis istrinsime, kai jie nebus daugiau reikalingi tikslams, kuriais buvo surinkti.
=  Kai kurios duomeny kategorijos gali bati iStrintos anksc€iau, jei jos nebéra reikalingos konkreciam tikslui,
taciau kitos, pvz., susijusios su teisiniais jsipareigojimais, gali bati saugomos ilgiau.

5.4. PAPILDOMOS Taisyklés rinkodaros funkcijoms
= Jei jiosy duomenys tvarkomi rinkodaros ar reklamos tikslais, jie bus saugomi tol, kol atSauksite savo
sutikimg arba atsisakysite reklamos (jskaitant komercinius pranesimus), pagal nustatymus, kuriuos galite
pasirinkti savo paskyroje programose ar internetinése parduotuvése.

Jisy asmens duomenis dalijamés su kitais subjektais tik tuomet, kai tai batina midsy paslaugoms teikti, sutartims
vykdyti, teisiniams jsipareigojimams vykdyti arba kai turime teisétg interesg. Naudojame tinkamas apsaugos
priemones, kad apsaugotume jasy duomenis juos perduodant.

6.1. VIDINIS DUOMENUY ATVEIKIMAS



Jusy duomenys gali bati perduodami viduje masy organizacijoje, siekiant palaikyti paslaugy teikima ir pagerinti
masy sprendimy kokybe.

6.2. VTS GRUPE

Jisy duomenys gali bati perduodami kitoms VTS grupés jmonéms, jskaitant VTS grupés jmoniy francizés
gavéjus, kurie padeda mums kurti paslaugas, atlikti verslo analize, uztikrinti sauguma ir teikti klienty aptarnavimo
paslaugas. Duomeny perdavimas tarp VTS grupés jmoniy leidzia mums teikti jums visapusiskas paslaugas. Mes
niekada neperduodame daugiau duomeny, nei batina konkre¢iam, minétam tikslui pasiekti, o kiekvienas duomeny,
gaveéjas jsipareigoja laikytis Sios politikos ir BDAR principy.

6.3. TRECIOSIOS SALYS PASLAUGU TEIKEJAI
Siekdami teikti savo paslaugas, mes naudojamés iSorés subjektais, kurie tvarko jisy duomenis pagal miasy
nurodymus. Tai gali bati:
= IT paslaugy teikéjus, jskaitant hostingo ir IT infrastruktlros priezidros sistemas,
=  Apskaitos ir teisines paslaugas, skoly iSieSkojimo ir faktoringo paslaugas teikiancios jmonés,
=  Subjektai, specializuojantys techninés priezidros ir klienty aptarnavimo srityje, jskaitant laivybos
kompanijas ir , “ kontakty centrus.

6.4. RINKODAROS IR ANALITIKOS PASLAUGUY TEIKEJAI

Siekdami pagerinti savo paslaugas ir remti rinkodaros veikla, atrinktus duomenis dalijamés su analitikos ir
rinkodaros paslaugy teikéjais, pvz., ,Google Analytics® ir socialinés Ziniasklaidos stebéjimo jrankiais. I13samesné
informacija apie miasy naudojamus rinkodaros ir analitikos jrankius pateikiama A dalies priede.

Teisinis Siy priemoniy duomeny tvarkymo pagrindas priklauso nuo jy konfigiiracijos:

1. Sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktas) — jei priemoné jlsy jrenginyje saugo slapukus arba
naudoja panasias sekimo technologijas, kurios leidZia identifikuoti arba sudaryti profilj. Sutikimas gaunamas
per misy slapuky reklaminj skydelj; ji galite bet kada atSaukti savo privatumo nustatymuose.

2. Teisétas interesas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas) — mes jj naudojame tik tais atvejais, kai:
= duomenys yra nedelsiant pseudonimizuojami/anonimizuojami (pvz., sutrumpintas IP adresas,

unikaliy, vartotojo ID neperdavimas);
= mes juos naudojame tik statistiniy ataskaity forma, siekdami jvertinti svetainés veikimg, klaidas ar
bendras tendencijas.

Duomenys gali bati perduodami paslaugy teikéjams, jsikdrusiems uz EEE riby (pvz., ,Google®). Tokiais atvejais
taikome BDAR reikalaujamas priemones (adekvatumo sprendimus, standartines sutartines sglygas, papildomas
technines apsaugos priemones) — i§sami informacija pateikta 7 skyriuje.

Tai leidzia mums analizuoti, kaip naudojamos musy svetainés, programos, tinklalapiai ir mobiliosios programos,
susijusios su ,Recuperators® ir internetinémis parduotuvémis, bei optimizuoti masy produktus ir paslaugas.

6.5. MOKEJIMO PASLAUGUY TEIKEJAI

Siekiant jvykdyti mokéjimo operacijas, jusy duomenys perduodami mokeéjimo paslaugy teikéjams ar kitoms
elektroninius ir kortelés mokéjimus tvarkantiems subjektams. Sis subjektas tampa atskiru jisy duomeny valdytoju
ir juos tvarko tik tiek, kiek tai batina mokéjimui jvykdyti ir klientui patikrinti bei identifikuoti.

6.6. TEISESAUGOS INSTITUCIJOS, PRIEZIUROS INSTITUCIJOS IR KITI

Teisés aktais numatytais atvejais arba situacijose, kai kompetentingos institucijos praso atskleisti duomenis, mes
galime atskleisti pasirinktg informacijg apie jus. Tai darysime laikydamiesi galiojanciy teisés akty ir tik tiek, kiek tai
bdtina tokiam pradymui jvykdyti.

6.7. DUOMENUY PERDAVIMAS INTERNETINIY PARDUOTUVIUY VIDUJE
Naudojantis internetinémis parduotuvémis:



Jei pasirinksite pristatymg kurjeriu, jisy asmens duomenys (pavyzdZiui, pristatymo adresas ir
kontaktiniai duomenys) gali bati perduoti pasirinktam vezéjui arba tarpininkui, kuris tvarko pristatymus
duomeny valdytojo vardu.

Jei naudojate elektronines arba kortelés mokéjimo priemones, jisy duomenys, reikalingi mokejimui
atlikti, perduodami pasirinktam subjektui, kuris tvarko Siuos mokéjimus.

6.8. KITI DUOMENUY GAVEJAI
Jisy duomenys taip pat gali bdti perduoti Sioms jmonéms:

Verslo partneriai: subjektai, su kuriais bendradarbiaujame, pvz., bankai ar kitos jmonés, kurios uztikrina
greitesnius ir efektyvesnius mokeéjimus bei pardavimo sutarciy vykdyma. Tokie subjektai kontroliuoja ir
tvarko asmens duomenis pagal sutartj.

Pramonés, akreditacijos ir profesinés organizacijos: duomenys gali bati perduodami organizacijoms,
kurios remia prieigg prie musy paslaugy arba stebi veiklg pramonés programose.

Imoniy sandoriuose dalyvaujanéios jmonés: jmonés susijungimo, jsigijimo, pardavimo ar
restruktdrizavimo atveju jusy duomenys gali badti perduoti jmonéms, dalyvaujanfioms tokiuose
sandoriuose.

Kiti gavéjai su jasy sutikimu: Be aukSCiau aprasyty atskleidimuy, jasy duomenys gali bati perduodami
treCiosioms Salims, jei jis savanoriSkai sutinkate arba nurodote mums tai padaryti.

Visais atvejais uztikriname, kad pateikti duomenys bty naudojami tik tiems tikslams, kuriems jie buvo pateikti, ir
kad prieiga prie jy baty ribojama tik tiems subjektams, kuriems tai bitina konkre€ioms uzduotims atlikti.

Jisy asmens duomenis perduodame uz Europos ekonominés erdvés (EEE) riby tik tuomet, kai tai bdtina
masy paslaugoms teikti arba kai to reikalauja jstatymai, ir visada uztikriname tinkamg apsaugos lygj pagal
BDAR reikalavimus.

7.1. DUOMENY PERDAVIMO UZ EEE RIBY PAGRINDAS:
Jusy asmens duomenys gali bati perduodami | EEE nepriklausancias $alis, kurias Europos Komisija
pripazino uztikrinan€iomis tinkamg duomeny apsaugos lygj. Jei Salys, | kurias perduodami asmens
duomenys, neuztikrina tokio apsaugos lygio, mes taikome papildomas apsaugos priemones, pvz., Europos

Komisijos patvirtintas standartines sutartines salygas. Tokiais atvejais duomenys perduodami tik tiek, kiek tai

batina konkretiems tikslams pasiekti.

7.2. DUOMENUY SAUGUMO PRINCIPAI:
Perduodami duomenis uz EEE riby, imamés specialiy atsargumo priemoniy, jskaitant:

Mes sumaziname uz EEE riby perduodamy duomeny apimt;.

Patikriname, ar paslaugy teikéjai, jsikre uz EEE riby, uztikrina aukdtg asmens duomeny apsaugos lygj
pagal ES reglamentus.

Naudojame tipines sutarties saglygas ir kitas apsaugos priemones, kad uztikrintume, jog jisy duomenys
baty saugomi tokiu paciu lygiu kaip ir Europos Sajungoje.

7.3. ISORES SUBJEKTY PRIEIGA PRIE DUOMENUY:
Tais atvejais, kai duomeny perdavimas uz EEE riby yra badtinas (pvz., mokéjimo, prieglobos ar analizés
paslaugy teikimui), josy asmens duomenys perduodami tik subjektams, kurie juos tvarko pagal misy
nurodymus ir remiantis sutartimis, sudarytomis pagal BDAR reikalavimus.
Mes perduodame jlsy asmens duomenis uz EEE riby, kai misy svetainése naudojame Sias priemones:

,Google Tag Manager®, ,Google Analytics®, ,Google Merchant, ,Google Ads“ — Siy jrankiy teikéjas
(imoné ,Google Ireland Limited, jsikdrusi Airijoje) perduoda asmens duomenis kitoms jmonéms,
isikrusioms uz EEE riby:

-, “,Google UK Ltd jsikdrusi Jungtinéje Karalystéje, ,Google Israel Ltd.“, jsikrusi Izraelyje,
»TMJ, Inc.”, jsikdrusi Japonijoje, ,SCSK Serviceware Corporation®, jsikdrusi Japonijoje, ,K.K.
Teledirect Japan®, jsikdrusi Japonijoje, ,Jellyfish U.K. Limited®, jsikQrusi Jungtinéje Karalystéje,
L<Accenture


https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=pl

Japan Ltd., jsikdrusi Japonijoje — asmens duomenys perduodami subjektams, remiantis
sprendimais dél tinkamumo;

- ,Google Peru S.R.L.“ Peru, ,Google Kenya Limited* Kenijoje, ,Google FZ LLC* Jungtiniuose Araby
Emyratuose, ,Google Colombia Limitada“ Kolumbijoje, ,Google Brasil Internet Ltda.“ Brazilijoje,
,Google Australia Pty Ltd.“ Australijoje, ,Google Asia Pacific Pte. Ltd.“ Singapdre, ,Google
Argentina S.R.L.“ Argentinoje, ,Google Infraestructura Argentina
S.R.L. Argentinoje, GOC Services India Private Limited Indijoje, GOC Philippines, Inc.
Filipinuose, TTEC Brasil Servicos Ltda. Brazilijoje, TDCX (MY) Sdn. Bhd. Malaizijoje, ,Regalix
India Private Limited Indijoje, ,Regalix Inc.“ JAV, ,Intelenet Global Services Private Limited"
Indijoje, ,HCL Technologies Limited“ Indijoje, ,HCL (Brazil) Tecnologia da Informacédo Ltda“
Brazilijoje, ,HCL America Inc.“ JAV, ,GlobalLogic Technologies Limited” Indijoje, ,GlobalLogic
Inc.“ JAV, ,EPAM Systems Inc.“ JAV, ,Concentrix Daksh Services India Private Limited"
Indijoje, ,Concentrix Solutions Corporation* JAV, ,Competence Call Centre Istanbul Cagr
Merkezi Hizmetleri Anonim Sirketi® Turkijoje, ,Cognizant Technology Solutions Philippines, Inc.®
Filipinuose, ,Cognizant Technology Solutions India Private Limited” Indijoje, ,Cognizant
Technology Solutions de Mexico S.A. de C.V.“ Meksikoje, ,Cognizant Technology Solutions de
Argentina SRL* Argentinoje, ,Cognizant Servicos de Tecnologia e Software do Brasil S/A*
Brazilijoje, ,Atento Argentina S.A.“ Argentinoje, ,Accenture Solutions Private Limited* Indijoje,
»Accenture LLP* JAV, ,Accenture Inc.” Filipinuose, ,Accenture Co. Ltd.“ Taivane — asmens
duomenys perduodami JAV jsiklrusioms jmonéms remiantis Europos Komisijos iSleistomis
standartinémis sutartinémis sglygomis.

e Meta Pixel — Sio jrankio teikéjas (Meta Platforms Limited, jsikdrusi Airijoje) perduoda asmens duomenis
kitoms jmonéms, jsikirusioms uz EEE riby;:

-, “,Meta Platforms Inc.”, jsikGrusi JAV — asmens duomenys perduodami JAV jsikdrusiai jmonei,
jtrauktai | Duomeny apsaugos sistemos programag, remiantis Europos Komisijos sprendimu dél
tinkamumo;

-, “,Andale Inc.”, ,Greater Kudu LLC*, ,Goldframe LLC*, ,Meta Operations LLC*, ,Morning Hornet
LLCY, ,Offprints LLC“ ,Omanyte LLC", ,Paile LLC“ ,Raven Northbrook Services Limited®,
L~Scout Development LLCY ,Siculus Inc.“, ,Sidecat LLC*, ,Stadion LLC® ,Starbelt LLC",
~Woolhawk LLC* ,Vitesse LLC" ,Winner LLC", veikianti kaip ,Ernst LLC" jsikdrusi JAV —
asmens duomenys perduodami JAV jsikirusiems subjektams pagal Europos Komisijos i$leistg
standartine sutartine salyga.

e LinkedIn Insight Tag“ — Sio jrankio teikéjas (Airijoje jsikdrusi ,LinkedIn Ireland Unlimited Company*)
perduoda asmens duomenis kitoms jmonéms, jsiklrusioms uz EEE riby. Asmens duomenys perduodami
remiantis Europos Komisijos sprendimais dél tinkamumo ir Europos Komisijos iSleistomis standartinémis
sutartinémis salygomis.

8.1. TECHNINES IR ORGANIZACINES APSAUGOS PRIEMONES:
Visa informacija, kurig gauname apie jus, saugoma tinkamai apsaugotuose serveriuose. Mes nuolat vertiname savo
tinklo saugumo lygj ir stebime vidaus proceddras, kad:

e apsaugoti jusy duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto praradimo, prieigos ar atskleidimo,

¢ nustatyti galimas grésmes musy sistemy saugumui,

e sumazinti grésmes reguliariai atliekant bandymus ir rizikos vertinimus.

8.2. SIFRAVIMAS IR MOKEJIMY APSAUGA:

Visi su mokéjimais susije duomenys Sifruojami naudojant SSL technologija, kuri uztikrina jy konfidencialumg
perduodant .

8.3. TRECIOSIOS SALYS PASLAUGUY TEIKEJAI:



Siekdami palaikyti ir teikti savo paslaugas, mes naudojamés iSores paslaugy teikéju, kurie misy vardu tvarko
asmens duomenis, paslaugomis. Mes bendradarbiaujame tik su subjektais, kurie:
= garantuoja auk$ta duomeny apsaugos lygj pagal BDAR nuostatas,
= apdoroja duomenis tik tiek, kiek tai batina konkre€ioms uzduotims atlikti,
= veikia remdamiesi duomeny tvarkymo sutartimis, kuriose aiSkiai apibréztos abiejy Saliy ,, “ pareigos ir
taikomos saugumo priemonés.

8.4. NUORODOS | TRECIUJY SALIU SVETAINES:

Misy svetainése, internetinése programose ir mobiliosiose programose gali biti nuorody i treciujy Saliy svetaines
ar programas. Mes nekontroliuojame Siy svetainiy ar programy privatumo politikos; jy teikéjai yra atsakingi uz
savo taisykles. Rekomenduojame perziiréti kiekvienos lankomos svetainés privatumo politikg.

9.1. SU PASLAUGOMIS SUSIJUSI KOMUNIKACIJA
Teikdami paslaugas, mes galime susisiekti su jumis elektroniniu pastu ir trumpaisiais pranesimais. Siy
komunikacijy tikslas yra:
= informuoti jus apie paslaugy bikle,
= teikti informacijg, susijusig su sutarCiy vykdymu, jskaitant svarbig informacijg apie mdisy svetainiy,
programéliy, interneto svetainiy ar mobiliyjy programéliy, susijusiy su ,Recuperators® ir internetinémis
parduotuvémis, veikima.

Siy prane$imy siuntimas yra bitinas, kad misy paslaugos veikty tinkamai (pvz., informacija apie salygy
pakeitimus, svarbius sistemos atnaujinimus, technines problemas ir pan.), todél jis negalite atsisakyti jy gavimo.

9.2. APKLAUSOS, |SKAITANT PASITENKINIMO APKLAUSAS

Kartais mes galime susisiekti su jumis, kad suzinotume, kaip vertinate masy paslaugas ir produktus. Tokios
veiklos vykdomos sporadiSkai ir yra skirtos nuolat tobulinti masy pasidlymus. Jas turite teise nesutikti dalyvauti
pasitenkinimo apklausose pagal 11 skyriuje pateiktag informacija.

9.3. KOMUNIKACIJA ATSAKANT | JUSU KLAUSIMUS

Jei naudojate kontaktine forma ar kita komunikacijos kanalg (pokalbj, el. pasta, telefona), mes naudosime jasy
pateiktus duomenis, kad atsakytume | josy klausimus, iSnagrinétume jisy skundg ar pateiktume pasidlyma,
priklausomai nuo jasy zinutes tikslo.

9.4. RINKODAROS KOMUNIKACIJA
Jisy elektroninio pasto adresg ir telefono numerj, taip pat jisy naudojamame jrenginyje esancia mHMI
programéle mes naudosime tiesioginei rinkodaros komunikacijai (pvz., elektroniniams laiSkams, push
pranesSimams, tekstiniams praneSimams ar telefono skambuciams), kad informuotume jus apie masy produktus,
akcijas ir naujienas.
= Rinkodaros prane$imai siuniami tik gavus jasy sutikima, kurj galite duoti registracijos metu arba per
masy svetainiy ar programéliy nustatymus.
=  Sutikima gauti rinkodaros pranesSimus galite bet kada atSaukti naudodami kiekviename el. laiSke pateiktg
nuoroda ,Atsisakyti prenumeratos“ arba programélése esancig sutikimy valdymo panele. Jei turite
problemy atSaukiant sutikima, susisiekite su mumis naudodami kontaktine forma.

Profilavima naudojame siekdami savo rinkodaros ir analizés tiksly bei optimizuodami savo paslaugy veikima,
iskaitant sgskaity valdymg internetinése parduotuvése, internetinése programose, mobiliosiose programose, su
rekuperatoriais susijusioje interneto svetainéje ar mobiliojoje programoje ir kitose interneto svetainése. Tai reiskia,
kad automatiniu jisy asmens duomeny tvarkymu analizuojame pasirinktg informacijg apie jusy veikla,
pageidavimus ir elgesj. Tai leidZzia mums:


https://vtsgroup.com/pl/kontakt

Geriau pritaikyti turinj ir pasitlymus prie jaosy individualiy poreikiy,
Prognozuokite blsima veiklg ir pritaikykite mdsy paslaugas,
tobulinti mdsy sprendimus, gerinant paslaugy kokybe.

Profilavimo rezultatai neturi jokio teisinio poveikio jums ir iS esmés nekeicia josy padéties. Jas turite teise nesutikti
su profiliavimu, ypac rinkodaros tikslais, pagal 11 skyriuje pateiktg informacija.

BDAR garantuoja jums konkrecias teises, susijusias su jusy asmens duomeny tvarkymu. Toliau pateikiame
informacijg apie jusy teises ir kaip jas galite jgyvendinti:

11.1.

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

11.1.5.

11.1.6.

11.1.7.

JUSY TEISES

TEISE SUSIPAZINTI SU DUOMENIMIS

Jus turite teise patikrinti, ar mes tvarkome jisy asmens duomenis, ir, jei taip, gauti jy kopijg bei
informacijg apie tvarkymo tikslus, duomeny kategorijas, gavéjus ar gavéjy kategorijas ir saugojimo
laikotarpius.

TEISE | TIKSLINIMA
Jis turite teise reikalauti, kad neteisingi, neiSsamis ar pasene duomenys bdty iStaisyti. Kai kuriais
atvejais mes galime reikalauti, kad jas patvirtintuméte mums pateiktus naujus duomenis.

TEISE APIBREZTI DUOMENY TVARKYMA

Jis galite paprasyti masy apriboti jisy duomeny tvarkyma, pavyzdziui, kai:

gincijate jy tiksluma,

duomeny tvarkymas yra neteisétas,

mes nebereikalingi jisy duomenuy, bet jums jie reikalingi, kad galétuméte pareiksti savo reikalavimus ar
gintis nuo reikalavimu,

jus priestaraujate tolesniam duomeny tvarkymui (tokiais atvejais mes patikrinsime, ar turime svarbesniy
priezasciy testi tvarkyma).

TEISE PRIESTARAUTI

Jus turite teise prieStarauti josy duomeny tvarkymui, ypac kai tvarkymas grindZziamas musy ar treCiyjy
Saliy teisétais interesais, jskaitant rinkodaros tikslus. Jus galite prieStarauti bet kuriuo metu, o tai gali
lemti tolesnio jasy duomeny tvarkymo rinkodaros tikslais nutraukima.

TEISE | ISTRINIMA (,,TEISE BUTIUZMIRSTAM®)

Jus turite teise pradyti iStrinti savo asmens duomenis, jei:

jie nebéra reikalingi tikslams, kuriais buvo surinkti,

atSaukiate savo sutikima (jei tai yra vienintelis duomeny tvarkymo pagrindas),

jus veiksmingai prieStaraujate jy tvarkymui,

jie turi badti istrinti pagal jstatyma.

Atkreipkite démesj, kad kai kuriais atvejais turime testi duomeny tvarkyma, kad galétume jvykdyti teisinius
isipareigojimus.

TEISE | DUOMENU PERKELIMA

Jis turite teise gauti savo asmens duomenis, kuriuos mums pateikéte, struktdrizuotu, placiai naudojamu,
kompiuteriu skaitomu formatu ir perduoti juos kitam duomeny valdytojui, jei duomeny tvarkymas
grindziamas sutikimu arba sutarties vykdymu ir duomenys tvarkomi automatizuotomis priemonémis.

TEISE ATSISAKYTI SUTIKIMO



Jei jisy duomeny tvarkymas grindziamas jasy sutikimu, turite teise bet kuriuo metu atSaukti tg sutikima.
Sutikimo atSaukimas neturi jtakos duomeny tvarkymo, kuris vyko iki atSaukimo, teisétumui.

11.2. KAIP PASINAUDOTI SAVO TEISEMIS
Norédami jgyvendinti savo teises, galite susisiekti su mumis vienu i$ Siy bady:

e El IOD@vtsgroup.com

¢ Telefonu: +48 510 130 633

e Pasto adresas: rue de L'Industrie 20, L-8399 Windhof, Liuksemburgas
e Kontaktiné forma: prieinama musy svetainéje

Be to, galite pasinaudoti savo teise nesutikti su rinkodaros duomeny tvarkymu, spustelédami nuorodg ,Atsisakyti
prenumeratos® jums siuniamuose el. laiSkuose arba pakeisdami praneSimy nustatymus savo paskyroje
programose ar internetinése parduotuvése.

11.3. JUSY PRASYMU VYKDYMAS

Jisy teisiy jgyvendinimas paprastai yra nemokamas. Stengiamés atsakyti | praSymus per vieng ménesj nuo jy
gavimo. Jei jasy prasymas yra ypac sudétingas arba pasikartojantis, jo tvarkymo laikas gali bati pratestas, apie tai
mes jus informuosime i$ anksto.

11.4. SKUNDA PRIEZIUROS INSTITUCIJAI

Jei manote, kad pazZeidziame jasy asmens duomeny apsaugos taisykles, turite teise pateikti skundg
kompetentingai priezidros institucijai. Duomeny tvarkymo klausimais galite kreiptis | Asmens duomeny, apsaugos
tarnybos pirmininkg adresu ul. Stawki 2, 00-193 VarSuva.

Norédami gauti daugiau informacijos apie jisy duomeny apsaugq arba pasinaudoti savo teisémis, susisiekite su
mumis:

¢ Kontaktiné forma: prieinama misy interneto svetaingje.
e El pastas IOD@vtsgroup.com
¢ Telefonas: +48 510 130 633
e Pasto adresas:
rue de L’Industrie 20,
L-8399 Windhof,
Liuksemburgas

Jei turite klausimy apie savo asmens duomeny tvarkymg arba norite pasinaudoti savo teisémis, susisiekite su
mumis.

13.1. Mes galime keisti ar atnaujinti $ig privatumo politikg, kad atspindétume teisés akty ar masy praktikos
pokycius. Visi pakeitimai bus skelbiami misy svetainéje, interneto svetainése, interneto programose,
interneto puslapyje arba mobiliojoje programoje, skirtoje Recuperators, internetinéms parduotuvéms
ir mobiliosioms programoms. Jei mums pateikéte savo elektroninio pasto adresg, apie svarbius
pakeitimus taip pat pranedime jums elektroniniu pastu. Tokie masy privatumo politikos pakeitimai
isigalios paskelbime arba interneto svetainéje nurodyta data.

13.2. Jei nesutinkate su Privatumo politikos pakeitimais, turite teise uzdaryti savo paskyrg internetinése
programose, internetinése parduotuvése arba mobiliosiose programose. Paskyros uzdarymo parinktj
rasite savo paskyros nustatymuose.

13.3. Klausimais, kurie néra aptarti Sioje politikoje, taikome BDAR ir kity taikomy_jstatymy nuostatas.
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Jusy asmens duomeny apimtis, tikslai, teisinis pagrindas ir saugojimo laikotarpiai gali skirtis priklausomai nuo
jisy naudojamy paslaugy tipo, jasy duoty sutikimy ir to, kaip su mumis susisiekéte. Kad padétume jums suprasti,
kaip naudojame jasy duomenis, parengéme $§j priedg, kuriame informacija suskirstyta | skyrius, atitinkancius
skirtingus jasy ir masy santykius.

Kiekvienoje dalyje rasite iSsamig informacijg apie:
= asmens duomenuy, kuriuos tvarkome, kategorijas
= tikslais, kuriais mes tvarkome Siuos duomenis,
= teisiniai pagrindai, kuriais remiamés tvarkydami duomenis,
= duomeny saugojimo laikotarpius.

Kai naudojatés tam tikromis paslaugomis arba dalyvaujate reklamose, iSsami informacija apie jisy duomeny,
tvarkyma taip pat gali bati pateikta ty paslauguy ir reklamy salygose.

Siame priede aprasome, kokias duomeny kategorijas renkame, kokiais tikslais jos naudojamos ir kokiu teisiniu
pagrindu. Taip pat nurodome maksimaly duomeny saugojimo laikotarpj kiekvienam tikslui.

Kai kuriais atvejais, kai duomenys tvarkomi kaip teikiamy paslaugy dalis, galime i8skirti:

¢ A dalis — Paslaugy teikimas: tai susije su duomenimis, tvarkomais tiesiogiai susijusiais su paslaugy
teikimu (pvz., saskaitos registracija, sandoriy tvarkymas, uzsakymy apdorojimas).

¢ B dalis — Kiti tikslai: Tai apima duomenu, kurie néra tiesiogiai susije su paslaugy teikimu, bet kyla i$ teisiniy,
isipareigojimy ar masy teiséty interesy (pvz., rinkodaros tikslai, analizé, profiliavimas), tvarkyma.

Kiekvienam Sio priedo apdorojimo tikslui nurodome teisinj pagrindg ir maksimaly duomeny saugojimo laikotarpj.
Pasibaigus nurodytam laikotarpiui, jisy duomenys nebebus naudojami nurodytam tikslui, tadiau tai ne visada
reiSkia, kad jie bus istrinti i§ karto. Duomenis saugome ilgiausig laikotarpj, kurj reikalauja taikomi jstatymai —
pavyzdziui, net ir uzdarius savo saskaita, duomenys gali bati saugomi, kad galétuméte pasinaudoti savo teisemis
arba jvykdyti teisinius jsipareigojimus.

Norédami gauti i8samy apzvalga apie tai, kaip tvarkomi jisy duomenys, rekomenduojame perskaityti visus priedo
skyrius, susijusius su konkre€iomis paslaugomis ar reklaminémis veiklomis.

INTERNETO SVETAINES

CIA DUOMENY VALDYTOJAS YRA: A) VTS SP. Z 0.0., B) VTS POLSKA SP. Z 0.0. ARBA C) VTS PLANT
SP. Z 0.0., PRIKLAUSOMAI NUO PASIRINKTOS INTERNETO SVETAINES

1. KAI PERZIUREJATE TURIN| MUSY SVETAINESE, |[SKAITANT KAIP SVECIAS
Mes galime rinkti informacijg apie jasy veiklg naudodami slapukus ir kitas interneto technologijas, pvz.,
internetinius Svyturélius arba ,sekimo pikselius”. Sios priemonés yra nedideli tekstiniai failai, kurie saugomi jasy,
galiniame jrenginyje, pvz., iSmaniajame telefone ar neSiojamajame kompiuteryje, kai naudojatés viena i$
svetainiy. Slapukai naudojami:

= teisingai rodyti turinj svetainése,

= analizuoti ir gerinti masy paslaugy kokybe,

= pateikti jums pritaikytg informacijg (remarketingas),

=  matuoti ir stebéti saveika su svetainése talpinamais reklamos skelbimais.



2. UZSAKYMU TEIKIMAS

Kai kuriose Svetainése yra galimybé pateikti uzsakymus dél Svetainése pateikty produkty. Uzsakymai gali bati
pateikiami naudojant specialig kontaktinge forma, kurioje turi bati nurodyta uzsakymo apdorojimui reikalinga
informacija. UZsakymai taip pat gali bati pateikiami naudojant Svetainéje pateiktus kontaktinius duomenis.

Pateikiant uzsakymus auksciau aprasytu bidu, mes renkame informacija, pateikta praneSime, siekdami sudaryti
pardavimo sutartj ir jvykdyti pateiktg uzsakyma.

3. RENKAMU DUOMENUY APIMTIS
Procese, susijusiame su jusy veikla Svetainése, mes nerenkame informacijos, kuri tiesiogiai identifikuoja jus, pvz.,
jisy varda ir el. pasto adresa (nebent jis patys jg pateikiate mums naudodamiesi kitomis Svetainés funkcijomis).
Taciau mes galime naudoti:
= Jrenginio duomenis — jskaitant jrenginio tipg ir modelj, operacinés sistemos versijg, kalbos nustatymus,
prekés Zenkla, narSyklés versijg ir tipa, laiko juostq, IP adresg;
= Svetainiy veiklos duomenis — jskaitant informacijg apie puslapius, i$ kuriy atéjote pas mus, laikg ir
apsilankymy atskiruose Svetainiy skyriuose tvarkg, paspaudimus ant reklaminiy skydeliy, saveika su
reklamomis ir paieSkos rezultatus.

4. SLAPUKU TIPAI
Svetainése gali bati naudojami Siy kategorijy slapukai: batini, funkciniai, analitiniai ir rinkodaros:

a. bdtini slapukai — techniniai failai, kurie yra batini tinklalapiy tinkamam veikimui;

b. funkciniai slapukai — failai, naudojami prisiminti nustatymus, kurie pritaiko svetaines prie jasy
pageidavimy, jskaitant pasirinktg svetainés kalbg ir funkcionalumo personalizavima. Norint naudoti Siuos
failus, reikalingas jdsy sutikimas;

C. analitiniai slapukai — failai, naudojami masy rinkodaros veiklos efektyvumui matuoti ir svetainiy veikimui
gerinti (jskaitant, pavyzdziui, svetainiy lankomumo ir jo Saltiniy analize). Minétos informacijos rinkimas
naudojant analitinius slapukus skirtas reklamoms rodyti ir pritaikyti, jas personalizuoti, matuoti jy
efektyvuma ir vykdyti rinkodaros kampanijas, jskaitant iSorines svetaines ar socialinius tinklus;

d. rinkodaros slapukai — failai, naudojami iSorinése svetainése rodomy, reklamy profiliavimui pagal jasy
pageidavimus, tuomet mes galésime naudoti informacija apie jusy elgesj miasy svetainéje reklamy,
pritaikymui.

ISsami informacija apie tam tikroje kategorijoje naudojamus slapukus (jskaitant informacijg apie konkretaus
slapuko pavadinima, paskirtj ir galiojimo datg) pateikiama slapuky juostoje, kuri pasirodo jums pirmg kartg
apsilankius kiekvienoje i§ Svetainiy. Slapuky juosta galite rodyti paspaude specialig piktogramg Svetainés
kairiajame apatiniame kampe. Spusteléjus S| mygtuka, bus parodytas slapuky reklaminis skydelis, kuriame galite
iSplésti atskiry slapuky kategorijy aprasymus ir pareiksti arba atSaukti savo sutikima dél atskiry slapuky jdiegimo.

IS esmés duomeny valdytojas naudoja Svetainése idiegtus slapukus, kad uztikrinty tinkamag svetainés veikimg ir
paslaugy teikima. Taip pat naudojame funkcinius, analitinius ir rinkodaros slapukus.

Slapukus, iSskyrus batinuosius, kuriy jdiegimui Jis sutinkate, gali naudoti mdsy partneriai ar paslaugy teikéjai
(vadinamieji tre€iujy Saliy slapukai), kurie naudoja funkcinius, analitinius ir rinkodaros slapukus.

5. NAUDOJAMOS RINKODAROS IR ANALITINES PRIEMONES
Duomeny valdytojai naudoja jvairius sprendimus ir priemones rinkodaros ir analitinéms reikméms. Toliau
pateikiami paaiskinimai ir informacija apie naudojamus sprendimus:

e ,Google Tag Manager“ — leidzia lengvai valdyti Zymes ir skriptus svetainéje, netrukdant kodui. Duomeny
valdytojai jj naudoja, kad galéty efektyviai jgyvendinti analitines ir rinkodaros priemones;



e ,Google Analytics“ — naudojama srautui, vartotojy elgsenai ir svetainés veikimui stebéti. Duomeny
valdytojai jg naudoja sprendimams priimti remiantis duomenimis ir vartotojy patirCiai optimizuoti.

e Google Merchant® — Sis jrankis leidzia jkelti savo produkty katalogg | ,Google®, kad jis bity matomas
pirkimo rezultaty sarase. Duomeny valdytojai jj naudoja, kad integruoty parduotuves su produkty
kampanijomis ir padidinty pardavimus.

e Google Ads“ — platforma, skirta kurti reklamos kampanijas ,Google* paieSkos sistemoje ir reklamos
tinkle. Duomeny valdytojai ja naudoja, kad pritraukty srautg ir klientus per mokama reklama.

e _Meta Pixel* — jrankis, leidziantis stebéti vartotojy veiklg svetainéje po to, kai jie perzidréjo reklamg
.Facebook® ir ,Instagram®. Duomeny valdytojai ji naudoja kampanijoms optimizuoti ir pakartotinei
rinkodarai.

e Linkedin Insight Tag“ — stebéjimo jrankis, kuris renka duomenis apie svetaine lankancius vartotojus i$
,LinkedIn“. Duomeny valdytojai jj naudoja analizei, konversijy matavimui ir reklamuy tiksliniam rodymui.

6. SLAPUKU BANERIS IR SUTIKIMO VALDYMAS

Kai lankotés vienoje i§ Svetainiy, mes paklausime, kokius slapukus, iSskyrus batinus, galime jdiegti j jasy jrenginj
— galite duoti sutikimg jdiegti slapukus per slapuky juostg, naudojamg jusy sutikimams valdyti. Jei tam tikroje
Svetainéje naudojami tik tinkamam Svetainés veikimui batini slapukai, jums bus tik pranesta apie tai, be reikalo
duoti atskirg sutikima.

Priklausomai nuo jdsy jrenginio ir interneto narSyklés nustatymy, bet kuriuo metu galite apriboti arba iSjungti
slapuky saugojima. Taciau tai gali turéti jtakos kai kurioms svetainés funkcijoms.

Funkciniu, analitiniy ir rinkodaros slapuky naudojimas reikalauja atskiro sutikimo. Jasy sutikimas nereikalingas tik
tuo atveju, jei slapukai yra bdtini prieigai prie Svetainés uztikrinti. Be bdtiny slapuky naudojimo, Duomeny
valdytojas negali uztikrinti prieigos prie Svetainés.

Jus galite atskirai sutikti su funkciniy, analitiniy ir rinkodaros slapuky naudojimu per slapuky banerj, kuris
naudojamas sutikimui dél slapuky jdiegimo valdyti.

Savo sutikimus galite valdyti, jskaitant jy atSaukimg bet kuriuo metu, atidarydami slapuky juostg, spustelédami
specialig piktogramg, esancig apatiniame kairiajame tinklalapio kampe. Norédami atS$aukti savo sutikima,
atidarykite slapuky juosta, spustelédami specialig piktogramg apatiniame kairiajame tinklalapio kampe, tada
pasirinkite mygtuka ,atsisakyti arba atzymeékite sutikimus, duotus atskiry slapuky jdiegimui slapuky juostoje.

Slapukus taip pat galite bet kuriuo metu iStrinti iS savo narSyklés nustatymy. Informacijg apie tai, kaip tai padaryti
skirtingose narSyklése, rasite Zemiau:

e ., Google Chrome*

e ,Mozilla Firefox“
e Safari“

e _.Microsoft Edge"“.

7. VIETOS DUOMENYS

Jei nuspresite su mumis pasidalinti savo apytikriais vietos duomenimis (pvz., narSyklés ar jrenginio
nustatymuose), mes galime juos naudoti, kad jvertintume rodomy reklamy veiksminguma ir pritaikytume jas prie
jusy poreikiy (pvz., rodydami turinj apie jasy regione prieinamus produktus ar paslaugas).

8. DUOMENUY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS
Slapukus skirstome pagal duomeny saugojimo laikotarpj, atsizvelgiant j tai, kiek laiko jie saugomi jasy jrenginyje:

- Sesijos slapukai — iSlieka jdsy jrenginyje, kol paliekate svetaine arba uzdarote narsykle;
- Nuolatiniai slapukai — jie saugomi jasy jrenginyje tam tikra laikg, nurodyta konkretaus slapuko
parametruose, arba kol jie yra iStrinami rankiniu badu.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Informacija apie slapuko tipg pagal jo saugojimo laikotarpj (sesijos arba nuolatinis) visada pateikiama svetainése
esanciuose slapuky baneriuose.

9. SLAPUKU DUOMENU TVARKYMO TIKSLAI IR PAGRINDAI
Informacija, surinktg naudojant slapukus ir panasias technologijas, naudojame jvairiais tikslais. Toliau pateikiamos
pagrindinés Siy tiksly kategorijos, teisiniai pagrindai ir saugojimo laikotarpiai:

APDOROJIMO TIKSLAI APDOROJIMO TEISINIS PAGRINDAS DUOMENY SAUGOJIMO
LAIKOTARPIS
Elektroniniy paslaugy teikimas (t. y. | Duomeny tvarkymo batinybé sutarties Duomenys saugomi tiek, kiek reikia
svetainése  surinktos  informacijos | vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies paslaugoms teikti.
pateikimas vartotojams) b punktas)

Duomenis saugome tiek, kiek reikia
pardavimo sutarciai sudaryti ir vykdyti
(iki uzsakymo i8siuntimo ir apmokéjimo).
Po Sio laikotarpio - tiek, kiek reikia
teisiniams jsipareigojimams (pvz.,
mokesciy jsipareigojimams) jvykdyti.

Duomeny tvarkymo batinybé sutarties
sudarymui ir vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1
dalies b punktas).

Uzsakymy pateikimo per kontaktine Teisiné prievolé (BDAR 6 straipsnio 1 dalies

forma ir svetainéje pateikty ¢ punktas). Teiséty interesy ribose asmens duomenys
kontaktiniy duomeny naudojimo bus tvarkomi tiek, kiek reikia tikslui
igalinimas Duomeny valdytojo teisétas interesas pasiekti, bet ne ilgiau kaip iki pretenzijy
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f . senaties termino pabaigos
punktas), susijes su biitinybe perduofi pretenzijy senaties termino pabaigos arba iki

uzsakyma VTS grupés jmonei, kuri

tvarko konkrety uzsakyma, tol, kol bus pateiktas veiksmingas

prieStaravimas.
Savo ir partneriy reklamy pritaikymas | Vartotojo sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1
svetainése, pakartotinis rinkodaros dalies a punktas) dél slapuky,ir kity Duomenis saugome iki atskiry slapuky,
taikymas technologijy naudojimo aprasyty slapuky juostoje, galiojimo
Vartotojy veiklos svetainése analizé | Vartotojo sutiimas (BDAR 6 straipsnio 1 | Pabaigos arba ki tol, kol juos istrinate i$
kitais tikslais nei dalies a punktas) naudoti slapukus ir savo Jrenginio.

reklamos kity technologijy

Tiek, kiek reikia tikslui pasiekti, bet ne ilgiau

Duomeny valdytojo teisétas kaip iki pretenzijy senaties termino

Pretenzijy nustatymas, pareiskimas ar ifnter?jas (BDAR 6 stra.iEslniOJ dalies pabaigos arba iki termino pabaigos
gynyba punktas), susijgs su reikalavimu galiojantio priestaravimo pateikimo terminas
vykdymu ar gynyba

mHMI PARAISKA
$10 PROCESO VALDYTOJAS YRA VTS SP.Z 0.0.

mHMI programa leidzia nuotoliniu bldu valdyti ir stebéti VTS iSmaniuosius jrenginius (pvz., ventiliacijos ir oro
kondicionavimo jrenginius), prijungtus prie VTS debesies. Naudodami mHMI, mes galime tvarkyti jisy asmens
duomenis tiek, kiek tai batina tinkamam programos veikimui uztikrinti, nuotolinio valdymo funkcijoms suteikti,
technine pagalba teikti ir, gave jusy sutikima, rinkodaros tikslais.

mHMI Pro programg galima naudoti sigijus aktyvacijos kodg internetinéje parduotuveje. Kad galétuméte naudotis
Sios programos ,Pro“ versija, turime susieti juosy pirkimg internetinéje parduotuvéje su mHMI programa. Tai
jmanoma dél abipusio jusy asmens duomeny, susijusiy su pirkimu, perdavimo tarp Sios programos ir internetinés
parduotuvés. Tai reiSkia, kad informacija apie jasy pirkimg bus perduodama tarp VTS sp. z 0.0. ir VTS Plant sp. z
0.0.

1. PROGRAMOJE RENKAMU DUOMENU APIMTIS
Priklausomai nuo to, kokias mHMI programos funkcijas naudojate ir kokig informacijg mums pateikiate, mes
renkami, be kita ko:
= Saskaitos informacija — pvz., jisy el. pasto adresas, vardas, pavardé, telefono numeris, jmonés
pavadinimas, adresas, Salis, mokesCiy mokétojo kodas, kurie leidzia jums uzsiregistruoti ir prisijungti prie
Programos bei sukurti individualy profil;.
= Prisijungimo duomenys — pvz., slaptaZodis, kuris apsaugo prieigg prie jusy paskyros.



= Prisijungimo duomenys — jskaitant veiklg programoje, pvz., jrenginio nustatymy pakeitimus, gedimy
registravima, veiklos istorija.

= |renginio informacija — jskaitant valdomy jrenginiy techninius ir veikimo parametrus (pvz., veikimo
rezimg, tvarkarascius, automatizavimo ir konfiglracijos parametrus), vietg, energijos suvartojimo
duomenis, signalus ir jrenginio veiklos istorijg.

= Rinkodaros informacija — jskaitant duomenis apie jisy galutinj jrenginj (pvz., telefono modelj,
operacinés sistemos versija, sistemos kalba), kiek tai batina, kad baty rodomi individualizuoti rinkodaros
pranesimai, jei esate dave atskirg sutikima.

= Trec€iyjy Saliy duomenys (SDK) — programa naudoja tre€iyjy Saliy jrankius (programinés jrangos kdrimo
rinkinius),
pvz., vertimui ar veikimo analizei. Jos gali rinkti techninius duomenis (pvz., jrenginio marke, operacinés
sistemos tipg), vietos nustatymus (Salj/regiong) arba tinklo rySio biseng (Wi-Fi/mobilusis), kurie
naudojami tam, kad uztikrinty tinkama pasirinkty Programos funkcijy, veikima.

2. SAVANORISKAS DUOMENUY TEIKIMAS

Duomeny teikimas mHMI programoje paprastai yra savanoriSkas, ta¢iau tam tikra informacija (pvz., el. pasto
adresas, slaptazodis) yra batina norint sukurti ir palaikyti paskyra programoje. Jei nepateiksite Sios informacijos,
negalésite naudotis mHMI programa. Jei nesutinkate su tam tikromis duomeny tvarkymo formomis (pvz.,
rinkodaros funkcijomis), tai gali apriboti kai kuriy papildomy funkcijy prieinamuma, tac¢iau neturés jtakos
pagrindiniam mHMI programos veikimui.

3. DUOMENUY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

= Jdsy paskyros duomenis (pvz., el. pasto adresa, vardg, pavarde) saugome tol, kol egzistuoja jlsy
paskyra mHMI programoje. Kai paskyra iStrinama, duomenys yra visam laikui iStrinami arba
anonimizuojami.

= |renginio informacija ir veiklos Zurnalai saugomi mHMI programoje, kol saskaita bus iStrinta arba
jrenginys bus i§ naujo nustatytas.

= Rinkodaros duomenys, surinkti remiantis jasy sutikimu, saugomi tol, kol atSaukiate savo sutikimg arba
iSjungiate rinkodaros funkcijas mHMI programos nustatymuose.

DUOMENUY TVARKYMO TIKSLAI DUOMENU TVARKYMO TEISINIS

PAGRINDAS

DUOMENU SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

Paslaugu, susijusiy su paskyros mHMI

programoje sukirimu ir tvarkymu,
teikimas (nuotolinis prietaisy valdymas,
paskyros registracija ir tvarkymas,
tinkamas mHMI veikimas, kontaktas
su vartotojais dél mHMI programos
veikimo)

Duomeny tvarkymo batinybé sutarties
vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b
punktas), neprivalomai (neprivalomai)
pateikty duomeny atveju duomeny,
tvarkymo teisinis pagrindas yra
sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a
punktas)

Duomenys saugomi tiek, kiek reikia
paslaugoms teikti. Jie itrinami ne véliau
kaip iStrinant paskyra mHMI programoje
arba i$ naujo nustatant jrengin;.
Neprivalomy duomeny atveju jie
saugomi tol, kol atSaukiamas sutikimas.

Aptarnavimas po pardavimo ir
techniné pagalba (kontaktas klaidy,
skundy, gedimy atveju)

Batina sutarties vykdymui (BDAR 6
straipsnio 1 dalies b punktas); duomeny
valdytojo teisétas interesas (BDAR 6
straipsnio 1 dalies f punktas), susijes su
gedimy analize

Duomenys saugomi tiek, kiek reikia
teikti pagalba. Nutraukus naudojimasi
Programéle, duomenys yra visam laikui
iStrinami arba anonimizuojami, iSskyrus
atvejus, kai yra kitas teisinis pagrindas
tolesniam saugojimui (pvz., teisinés
nuostatos). Kalbant apie asmens
duomenis, tvarkomus remiantis teisétu
interesu, duomenys saugomi tiek, kiek
reikia tikslui pasiekti, bet ne ilgiau kaip iki
pretenzijy senaties termino pabaigos
arba iki veiksmingo

prieStaravimas.

mHMI programos analizé ir
tobulinimas (jskaitant informacijos
apie klaidas, veikima, iSoriniy jrankiy
naudojima — SDK - rinkima)

Duomeny valdytojo teisétas interesas
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas),
kuriuo siekiama uZtikrinti paslaugy,
testinuma ir plétrg

Duomenys saugomi tiek laiko, kiek
reikia analizuoti ir tobulinti, arba kol
pateikiamas veiksmingas prieStaravimas.
Baigus analize, duomenys anonimizuojami
arba iStrinami, jei néra kito pagrindo




juos tvarkyti (pvz., saskaity iSraSymo
tikslais ar pagal teisés akty nuostatas).

Vartotojy veiklos analizé mHMI
programoje

Duomeny valdytojo teisétas
interesas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
f punktas), kurj sudaro vartotojy veiklos
ir preferencijy analizé, siekiant

tobulinti naudojamas funkcijas ir
teikiamas paslaugas

Kol jisy paskyra nebus uzdaryta, bet ne
ilgiau kaip iki tol, kol jus veiksmingai
nesiprieSinsite

Reikalavimy nustatymas, vykdymas ar
gynyba nuo jy

Duomeny valdytojo teisétas
interesas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
f punktas), kurj sudaro reikalavimy,
vykdymas ar gynyba

Tiek, kiek reikia tikslui pasiekti, bet ne
ilgiau, kol pretenzijos neteks galios arba bus|
pateiktas veiksmingas prieStaravimas

INTERNETINES PARDUOTUVES

$10 PROCESO VALDYTOJAS YRA:

A: A) VTS sp. z 0.0. ARBA B) VTS PLANT SP. Z 0.0., PRIKLAUSOMAI
NUO PASIRINKTOS INTERNETINES PARDUOTUVES

Sios taisyklés taikomos pirkimams, atliktiems internetinése parduotuvése, kuriy adresai yra $ie:
a) https://eshop.vtsgroup.com/ ir b)_https:/eshopahu.vtsgroup.com/. Internetinés parduotuvés gali sidlyti tiek

standartinj pirkimo procesa, tiek papildomas funkcijas, palengvinancias mokéjimus ir pagreitinancias sandorius.

1. REGISTRACIJA IR SASKAITOS TVARKYMAS INTERNETINESE PARDUOTUVESE

Norint naudotis tam tikromis internetiniy parduotuviy funkcijomis (pvz., pirkimy istorijos i§saugojimas,
siunty sekimas ar lengvesnis pakartotinis uZsakymas), gali bati batina sukurti saskaita.

Siuo tikslu mes galime papradyti Jasy pateikti pagrindinius identifikavimo duomenis (pvz., vardg ir
pavarde, elektroninio pasto adresa, telefono numerj), o jmoniy pirkimy atveju — taip pat jmonés
pavadinimg ir mokesciy mokétojo koda.

Siy duomeny pateikimas yra savanorigkas, tadiau bitinas tinkamam paskyros naudojimui (elektroniniy
paslaugy teikimo sutarties sudarymui ir vykdymui).

Pateikiant uZsakymg, mes papraSysime Jasy pateikti duomenis, reikalingus uzsakymui apdoroti,
jskaitant pristatymo adresa (gatvé, namo numeris, pasto kodas, miestas), kontaktinj telefono numerj,
elektroninio pasto adresg (praneSimams siysti).

Sie duomenys yra bitini Pardavimo sutarties sudarymui ir vykdymui, be kita ko, saskaitos faktiros
iSraSymui (jei reikia), mokéjimo apdorojimui ir prekiy, pristatymui.

Jei misy internetinés parduotuvés sillo lojalumo programg ar kitas papildomas funkcijas (pvz.,
nuolaidas, taskus), mes galime papildomai tvarkyti jGsy duomenis, susijusius su jlsy veikla Siose
paslaugose (pvz., surinkty tasky istorija, panaudoti reklaminiai kodai, suteiktos premijos).

ISorés subjekty organizuojamy specialiy akcijy ar loterijy atveju jusy praSymu galime pateikti pasirinktg
informacija, reikalingg jisy teiséms | apdovanojima patvirtinti (pvz., saskaitos biklé, dalyvio statusas tam
tikroje akcijoje).

2. MOKEJIMAI INTERNETINESE PARDUOTUVESE

=  Atlikdami pirkimus, galite pasirinkti vieng i§ masy siGlomy mokeéjimo bady (pvz., internetinis pavedimas,
mokéjimo kortel€, integruota mokéjimo sistema).


https://eshop.vtsgroup.com/
https://eshopahu.vtsgroup.com/

= Priklausomai nuo jasy pasirinkto mokéjimo bido, mes galime paprasyti jasy pateikti papildomag
informacija, reikalingg sandoriui apdoroti (pvz., kredito / debeto kortelés duomenis).

= Sig informacijg perduodame mokéjimo paslaugy teikéjui (pvz., bankui ar finansy jstaigai, valdanti
elektronine mokeéjimo sistema). Sis subjektas tvarko duomenis kaip atskiras duomeny valdytojas tiek,
kiek tai batina sandoriui jvykdyti ir mokéjimui patvirtinti.

= Jei misy internetinése parduotuvése yra galimybé ,jsiminti kortele® (siekiant palengvinti bdsimus
mokéjimus), galite savanoriskai sutikti, kad jasy kortelés duomenys bity iSsaugoti jasy paskyroje.

= Tokiu atveju mes saugome tik pagrindine informacija, reikalingg kortelei pakartotinai naudoti, pvz.,
kortelés turétojo varda ir pavarde, kortelés tipa, paskutinius keturis skaitmenis ir galiojimo data.

= Mes nesaugome CVV/CVC kodo. Kiekviena operacija, atliekama naudojant iSsaugotg kortele, reikalauja
papildomo patvirtinimo pagal mokéjimo paslaugy teikéjo taisykles (pvz., 3D-Secure autentifikavimas).

= Jasy kortelés duomenis mes perduodame mokéjimo paslaugy teikéjui Sifruota forma, tik sandorio
apdorojimo tikslais.
= Jis galite bet kada atSaukti savo sutikimg saugoti kortelés duomenis, iStrindami iSsaugotq kortele savo

paskyros nustatymuose.

APDOROJIMO TIKSLAI

APDOROJIMO TEISINIS PAGRINDAS

DUOMENY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

Pirkimy internetinéje parduotuvéje
igalinimas (paskyros registracija,
uzsakymo pateikimas, pristatymas)

Duomeny tvarkymo bitinybé sutarties
vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
b punktas).

Teisiné prievolé (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
¢ punktas)

Duomenis saugome tiek, kiek reikia
pardavimo sutarciai jvykdyti (iki uZsakymo
i$siuntimo ir apmokéjimo). Po $io laikotarpio
— tiek, kiek reikia teisiniams
jsipareigojimams (pvz., mokes¢iy
isipareigojimams) arba pretenzijoms
pareiksti.

Mokéjimy apdorojimas (vienkartinis
mokéjimas, sandorio patvirtinimas)

Duomeny tvarkymo batinybé sutarties
vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b
punktas).

Kol sandoris nebus uzbaigtas arba kol
nepasibaigs su juo susijusiy pretenzijy
galiojimo terminas. Mokéjimo paslaugy,
teikéjas gali saugoti

duomenis pats, laikydamasis teisés
akty.

Kortelés iSsaugojimas, siekiant
palengvinti biisimus sandorius

Vartotojo sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1
dalies a punktas).

Kol sutikimas nebus atSauktas arba
kortelé nebus istrinta i§ vartotojo
profilio.

Sutikimo atSaukimas neturi jtakos
tvarkymo, atlikto iki jo atSaukimo,
teisétumui.

Lojalumo programa / papildomos
funkcijos (jei yra)

- Batina sutarties vykdymui (BDAR 6
straipsnio 1 dalies b punktas), jei lojalumo
programa yra parduotuvés pasidlymo
dalis.

- Vartotojo sutikimas (BDAR 6

straipsnio 1 dalies a punktas)

pasirinkty, neprivalomy funkcijy
atveju.

Duomenis tvarkome programos
dalyvavimo laikotarpiu (pvz., iki
iSsiregistravimo) ir, jei reikia, jstatymy, (pvz.,
mokes¢iy teisés) nustatyta laikotarpj.
Sutikimu pagristy

duomeny atveju — iki sutikimo atSaukimo
arba funkcijos nutraukimo.

Pretenzijy nustatymas, pareiSkimas ar
gynyba nuo jy

Duomeny valdytojo teisétas interesas
(GDPR 6 straipsnio 1 dalies f punktas
), kurj sudaro reikalavimy, jgyvendinimas arba

gynyba nuo jy

Tiek, kiek reikia tikslui pasiekti, bet ne ilgiau
kaip iki

pateikiamas veiksmingas prieStaravimas

Misy internetinése parduotuvése naudojame slapukus — privatumo politikos ,A dalyje” pateiktos nuostatos dél
slapuky interneto svetainése mutatis mutandis taikomos internetinéms parduotuvéms.

Visos papildomos duomeny tvarkymo VTS internetinése parduotuvése taisyklés, jskaitant taikytinus reglamentus
ir saugojimo laikotarpius, yra apraSytos pagrindinéje privatumo politikos dalyje ir atitinkamos internetinés
parduotuvés naudojimo sglygose. Rekomenduojame jas atidziai perskaityti prie$ pateikiant uzsakyma.



REKUPERATORIAI
S10 PROCESO VALDYTOJAS YRA: VTS PLANT SP.Z 0.0.

Toliau pateiktos taisykles taikomos asmens duomeny tvarkymui, susijusiam su interneto svetainés
(http://www.homer-ventilation.com/) ir mobiliosios programélés ,HOMER Connect” naudojimu, kurios susijusios su
rekuperatoriais.

1. RENKAMU DUOMENUY APIMTIS
Priklausomai nuo to, kokias svetainés ar mobiliosios programélés funkcijas naudojate ir kokig informacijg mums
pateikiate, mes renkame, pavyzdziui:

= Asmens duomenis, pateiktus svetainéje esanciose formose, pvz., jlisy el. pasto adresg, varda,
pavarde, telefono numerj, jmonés pavadinimg, adresg, $alj, mokesciy mokétojo koda, informacijg apie
nekilnojamajj turta.

= Prisijungimo duomenis — jskaitant veikla programoje, pvz., jrenginio nustatymy pakeitimus, gedimy
registravima, veiklos istorija.

= Jrenginio informacija — jskaitant kontroliuojamy rekuperatoriy techninius ir veikimo parametrus (pvz.,
veikimo rezZimas, tvarkarasciai, automatizavimo ir konfiglracijos parametrai), vietg, energijos suvartojimo
duomenis, signalus ir jrenginio istorija.

= Rinkodaros informacija — skaitant duomenis apie jasy galutinj jrenginj (pvz., telefono modelj,
operacinés sistemos versijg, sistemos kalbg), kiek tai bdtina norint rodyti asmeninius rinkodaros
pranesimus, jei esate daves atskirg sutikima.

2. SAVANORISKAS DUOMENU TEIKIMAS

Duomeny teikimas mobiliojoje programéléje ir svetainéje paprastai yra savanoriSkas, ta¢iau tam tikra informacija
(pvz., kontaktiniai duomenys ar informacija apie jrenginj) yra bdtina, kad bity galima priimti uzklausg naudojant
svetainéje esancias formas arba paleisti programélés funkcija. Jei Sios informacijos nepateiksite, negalésite
naudotis formomis ir programéle.

DUOMENY TVARKYMO TIKSLAI DUOMENY TVARKYMO TEISINIS

PAGRINDAS

DUOMENY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

Paslaugy, susijusiy su mobiliosios
programélés prieinamumu ir veikimu,
teikimas (nuotolinis prietaisy valdymas,
rekuperatoriy tinkamas veikimas,
kontaktas su vartotojais

dél programos veikimo)

Duomenys saugomi tiek, kiek reikia
paslaugoms teikti. Jie iStrinami ne véliau
kaip iStrinus programa arba i$ naujo
nustatant jrenginj.

Duomeny tvarkymo batinybé sutarties
vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
b punktas)

Duomenys saugomi tiek, kiek reikia
paslaugoms teikti.

Paslaugy teikimas elektroninémis
priemonémis (turinio, kuris pateikiamas
vartotojams svetainéje, jskaitant
kontaktines ir paslaugy formas)

Duomeny tvarkymo batinybé sutarties
vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b
punktas); duomeny valdytojo teisétas
interesas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f
punktas), susijes su atsakymu | uzduotg
klausimg

Teisétu interesu pagrindu tvarkomy
asmens duomeny atveju — tiek, kiek
reikia tikslui pasiekti, bet ne ilgiau kaip iki
pretenzijy senaties termino pabaigos
arba iki veiksmingo priestaravimo
pateikimo.

Paslaugos ir techniné pagalba
(kontaktas klaidy, skundy, gedimy
klausimais)

Batinybé vykdyti sutartj (BDAR 6 straipsnio
1 dalies b punktas); duomeny valdytojo
teisétas interesas (BDAR 6 straipsnio 1
dalies f punktas), susijes su gedimy,
analize

Duomenys saugomi laikotarpiu, kuris
yra bitinas pagalbai teikti. Nutraukus
naudojimasi programa, duomenys yra
visam laikui i$trinami arba
anonimizuojami, iSskyrus atvejus, kai yra
kitas teisinis pagrindas tolesniam
saugojimui (pvz., teisinés nuostatos).
Kalbant apie asmens duomenis,
tvarkomus teiséto intereso pagrindu,
laikotarpiu

batina siekiant tikslo, ne ilgiau kaip iki



http://www.homer-ventilation.com/

pretenzijy senaties termino pabaigos arba iki
tol, kol bus pateiktas veiksmingas
prieStaravimas.

Duomenys saugomi tiek laiko, kiek
reikia analizuoti ir tobulinti, arba iki tol,
Mobiliojo prietaiso ir svetainés analizé | Duomenys saugomi tiek, kiek tai batina | kol pateikiamas veiksmingas

ir tobulinimas (jskaitant informacijos apie | analizés ir tobulinimo tikslams, arba iki tol, | Priestaravimas. Baigus analizg, duomenys

klaidas ir veikima rinkima) kol pateikiamas veiksmingas anonimizuojami arba istrinami, jei nera kito
prieétaravimas. pagrindo juos tvarkyti (pvz., apskaitos
tikslais

arba teisés akty nuostatos).

Duomeny valdytojo teisétas interesas
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas),
kuriuo siekiama analizuoti naudotojy veiklg|
ir jy pageidavimus, siekiant

Iki paslaugy naudojimo pabaigos, bet ne
ilgiau nei iki tol, kol pareikSite veiksmingg

Vartotojy veiklos  mobiliojoje
programoje ir svetainéje analizé

siekiant pagerinti naudojamas funkcijas ir priestaravima

teikiamas paslaugas

Duomeny valdytojo teisétas Tiek, kiek reikia tikslui pasiekti, bet ne
Reikalavimy nustatymas, vykdymas ar interesas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies ilgiau, kol pretenzijos netenka galios arba
gynyba f punktas), kurj sudaro reikalavimy kol

vykdymas arba iSreikSite veiksminga prieStaravima.

atsakomybés uZ pretenzijas gynima

Svetaingje ir mobiliojoje programéléje naudojame slapukus, susijusius su ,Recuperators® — privatumo politikos ,A
dalyje” pateiktos nuostatos dél slapuky svetainése mutatis mutandis taikomos ,Recuperators®.

Visos papildomos taisyklés dél duomeny tvarkymo svetainéje ir mobiliojoje programéléje, susijusios su
sRecuperators®, jskaitant taikytinus reglamentus ir saugojimo laikotarpius, yra aprasytos pagrindinéje privatumo
politikos dalyje ir svetainés bei mobiliojo prietaiso programélés taisyklése. Rekomenduojame jas atidZiai
perskaityti prieS naudojantis paslaugomis.

CLIMACAD ONLINE 4 (CCOL4)
$S10 PROCESO VALDYTOJAS YRA VTS SP. Z 0.0.
CCOL4 programa leidzia pasirinkti Eurovent sertifikuotus védinimo ir oro kondicionavimo jrenginius. Ji leidzia kurti

projektus, integruojant CAD ir REVIT jrankius, taip pat CRP, ERP ir WMA sistemas. Programa prieinama i$ bet
kurio jrenginio su interneto narSykle adresu_https://vtsgroup.com/pl/climacad.

1. SAVANORISKAS DUOMENUY TEIKIMAS

Duomeny teikimas CCOL4 paprastai yra savanoriSkas, taCiau tam tikra informacija (pvz., el. pasto adresas,
slaptazodis) yra bdtina norint sukurti ir palaikyti paskyrg CCOL4. Nepateikus Sios informacijos, negalésite
naudotis CCOL4.

2. DUOMENUY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS
= Mes saugome jusy paskyros duomenis (pvz., el. pasto adresg, varda, pavarde) tol, kol egzistuoja jasy
CCOL4 paskyra. Kai jasy paskyra iStrinama, jisy duomenys yra visam laikui iStrinami arba
anonimizuojami.

DUOMENY TVARKYMO TIKSLAI DUOMENU TVARKYMO TEISINIS DUOMENUY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS
PAGRINDAS

Duomeny tvarkymo batinybé sutarties
vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b
punktas); dél duomeny, pateikty
savanori$kai (neprivalomai), duomeny
tvarkymo teisinis pagrindas

Duomenys saugomi tiek, kiek reikia
paslaugoms teikti. Jie iStrinami ne véliau
kaip iStrinus paskyrag CCOL4 programoje.
Jei duomenys yra neprivalomi, jie

Paslaugy, susijusiy su paskyros CCOL4
sukdrimu ir tvarkymu, teikimas
(paskyros registracija ir tvarkymas, tinkamas
programos veikimas, pasitlymy

generavimas) apdorojimo yra sutikimas (BDAR 6 zﬁzgkglcr)nn; Stol, kol atS8aukiamas
straipsnio 1 dalies a punktas). '
Reikalavimy nustatymas, vykdymas ar Duomeny valdytojo teisétas interesas Tiek, kiek bitina tikslui pasiekti, bet ne

gynyba nuo jy (6 straipsnio 1 dalies f punktas ilgiau kaip iki



https://vtsgroup.com/pl/climacad

GDPR), kurj sudaro reikalavimy, ieSkiniai tampa senaties terminu arba kol
igyvendinimas ar gynyba nuo reikalavimy | pateikiamas veiksmingas prieStaravimas

Mes galime naudoti slapukus programoje — privatumo politikos ,A dalyje pateiktos nuostatos dél slapuky
tinklalapiuose mutatis mutandis taikomos ir programai.

Visos papildomos taisyklés dél duomeny tvarkymo programoje, jskaitant taikytinus reglamentus ir saugojimo
laikotarpius, yra apraSytos pagrindinéje Privatumo politikos dalyje. Rekomenduojame jas atidziai perskaityti pries
naudojantis paslaugomis.

PRASYMU IR KONTAKTO FORMOS TVARKYMAS

$10 PROCESO VALDYTOJAS YRA: A) VTS sp. z 0.0., B) VTS POLSKA SP. Z 0.0. ARBA C) VTS PLANT
SP.Z 0.0., PRIKLAUSOMAI NUO PASIRINKTOS SVETAINES AR INTERNETINES PARDUOTUVES

Teikdami paslaugas ir bendraudami su Vartotojais, mes siGlome jvairius kontaktinius kanalus, pvz., internetines
formas, pokalbius, elektroninj pastg ir telefong. Toliau pateikiamos taisyklés, reglamentuojancios jlisy asmens
duomeny tvarkyma, susijusj su praSymuy, paraisky, skundy ir kity mums adresuoty uzklausy tvarkymu.

1. KONTAKTO FORMOS IR POKALBIAI:

Mes tvarkome duomenis, kuriuos jls nusprendziate mums pateikti (pvz., vardg, pavarde, elektroninio pasto
adresa, telefono numerj, pranesimo turinj). Siuos duomenis naudojame siuntéjo tapatybei patikrinti, atsakyti j jasy
uzklausas ir, jisy pageidavimu, pateikti komercinj pasitlyma ar informacijg apie misy paslaugas.

2. KONTAKTAI TELEFONU ARBA ELEKTRONINIU PASTU:

Telefoniniy pokalbiy ir elektroninio pasto susirasinéjimo metu mes renkame visg informacijg, kurig savanoriskai
pateikiate masy darbuotojams ar atstovams. Kai kuriose pagalbos ar paslaugy linijose skambudiai gali bati
jraSomi jrodymuy, mokymo ar kokybés uztikrinimo tikslais. Jei nesutinkate su jraSymu, galite nutraukti skambutj
arba naudoti kitg kontakty kanalg (pvz., pokalbius, formas, elektroninj pasta).

DUOMENUY TVARKYMO TIKSLAI DUOMENU TVARKYMO TEISINIS DUOMENUY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS
PAGRINDAS

- Sutarties vykdymo batinybé (BDAR 6
straipsnio 1 dalies b punktas) praSymy
dél paslaugy ar produkty atveju.

Duomenis saugome iki skundo

- Teisiné prievolé (BDAR 6 straipsnio 1 iSsprendimo arba reglamentuose
Skundy tvarkymas dalies ¢ punktas), jei pagal jstatymg nustatyta laikotarpj (pvz., reikalavimy,
reikalaujama saugoti senaties terming).

dokumentus (pvz., vartotojy teisés aktai).

Duomenis saugome tol, kol praSymas yra
Teisiné prievolé (BDAR 6 straipsnio 1 dalies | nagrinéjamas, arba ilgiau, jei to reikalaujaj
¢ punktas) bendrai taikomi reglamentai (pvz.,

vykstant gincui).

Duomeny subjekto praSymy tvarkymas

Duomeny valdytojo teisétas

interesas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies

f punktas), kurj sudaro atsakymai j jam
pateiktus klausimus apie jo verslo veikla;

jei duomenys pateikiami savanoriskai,
teisinis duomeny tvarkymo pagrindas yra
sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a

Duomenis saugome tol, kol uzklausa
bus iSnagrinéta, arba tiek, kiek reikia
pretenzijoms uztikrinti. Jei duomeny
tvarkymas grindZiamas jusy sutikimu
(pvz., papildoma informacija), duomenis
iStriname i$ karto, kai atSaukiate savo

Kity praSymy ir pranesSimy tvarkymas

sutikima.

punktas). 4
Pokalbiy jrasymas (jei taikoma - Te@étas interesas .(BIZ.)AR 6 stralpsplo [rasus saugomg Ig!kotarp[, kur.|s yr.a butllnas.
1 dalies f punktas) siekiant pagerinti tikslams, dél kuriy jie buvo surinkti, pasiekti

pasirinktuose kanaluose)

paslaugy kokybe, (pvz.




rezultaty dokumentavimui ar jrodymy,
uztikrinimui.

paslaugy kokybés analizé, skundy,
nagrinéjimas), bet ne ilgiau nei galioja bet
kokiy pretenzijy senaties terminas.

PASLAUGU KOKYBES ANALIZE IR GERINIMAS

S10 PROCESO VALDYTOJAS YRA: A) VTS sp. z 0.0. ARBA B) VTS PLANT SP. Z 0.0., PRIKLAUSOMAI
NUO PASIRINKTOS SVETAINES, PROGRAMOS ARBA SVETAINES

Siekiant nuolat tobulinti ir gerinti VTS grupés paslaugas, atliekame jvairius tyrimus, analize ir bandymus, kad
uztikrintume Jums geriausig patirtji naudojantis masy, interneto svetainémis, programomis (mHMI, ClimaCAD
OnLine 4), interneto puslapiu ar mobiligja programa internetinei parduotuvei ,Recuperators ir kitomis
prieinamomis sprendimais. Toliau apraSome, kaip Jlsy duomenys tvarkomi vykdant Sias veiklas:

ANALIZEI IR PASLAUGUY TOBULINIMUI RENKAMUYU DUOMENU APIMTIS

Mes galime analizuoti duomenis apie jusy veikla musy svetainése, programose, tinklalapyje ar
mobiliojoje programoje, susijusig su rekuperatoriais ir internetinémis parduotuvémis (pvz., prisijungimo
daznumas, veiklos istorija, pageidaujamos funkcijos).

Duomenis gauname, be kity Saltiniu, i$ slapuky, sistemos Zurnaly, jusy sandoriy, istorijos arba uzpildyty,
apklausy.

Mes taip pat galime naudoti kontaktinius duomenis (pvz., el. pasto adresa, telefono numerj), kad
galétume efektyviau atpazinti jus skirtinguose jrenginiuose (kompiuteryje, plansetiniame kompiuteryje,
iSmaniajame telefone) ir pritaikyti funkcijas ar turinj pagal jisy pageidavimus.

KONTAKTAI DEL PASITENKINIMO APKLAUSUY

Kartais mes galime papra8yti jisy nuomonés apie misy produktus ir paslaugas, pakviesdami jus
dalyvauti apklausose ar trumpuose interviu.

Dalyvavimas apklausose visada yra savanoriSkas, o gautus atsakymus mes naudojame tik tam, kad
pagerintume savo sprendimus ir paslaugy kokybe.

KOMUNIKACIJOS ANALIZE IR [RASAI

Siekiant uztikrinti aukSc&iausius paslaugy standartus, mokymy ir vidaus kokybés audity metu galime
naudoti telefono pokalbiy jrasus ir atrinktus susirasinéjimo jrasus (pvz., i§ pokalbiy, elektroninio pasto).
Mes naudojame tinkamas saugumo priemones, pvz., pseudonimy naudojimg ir Sifravima, kad
apsaugotume jisy duomenis nuo neteisétos prieigos.

DUOMENY TVARKYMO TIKSLAI

TEISINIS PAGRINDAS

DUOMENY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

Vartotojy veiklos analizé ir naujy
funkcijy kirimas (testavimas, tyrimai,
tobulinimas)

Duomeny, valdytojo teisétas interesas
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas),
kurj sudaro nuolatinis

sidlomy paslaugy, plétojima ir tobulinimg

Duomenys tvarkomi analizés ar bandymy
metu arba iki tol, kol bus istrinta josy
paskyra (jei duomenys yra susieti

| jusy saskaita), bet ne ilgiau, kol jas i§
tikrujy nepareiksite prieStaravimo.

Turinio personalizavimas ir
funkcionalumo pritaikymas (pvz.,
derinant veiklg keliuose jrenginiuose)

Duomeny valdytojo teisétas interesas
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas),
kurj sudaro masy

sprendimus prie individualiy naudotojy
pageidavimy

Mes saugome duomenis tol, kol
naudojatés misy paslaugomis, arba kol
iStrinate savo paskyra arba pareiSkiate
veiksminga prieStaravima (jei duomeny
tvarkymas grindZiamas Siuo interesu).

Klienty pasitenkinimo ir nuomonés
apklausos

Duomeny valdytojo teisétas
interesas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
f punktas), kuriuo siekiama gerinti
paslaugy kokybe

Duomenis, surinktus per apklausas ar
interviu, mes iStriname pasibaigus tam
tikrai tyrimy kampanijai, iSskyrus
atvejus, kai

jds nepareiSkiate prieStaravimo arba
nepraSote, kad duomenys bty iStrinti
anksciau.

Pokalbiy ir susirasinéjimo jraSy
naudojimas (mokymas, kokybés
tikrinimas)

- Duomeny valdytojo teisétas interesas
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f
punktas), susijes su paslaugy kokybés
gerinimu

Jradus ir korespondencija saugome
tik tiek, kiek reikia minétiems tikslams
pasiekti

minétus tikslus (pvz., mokymas,




klienty aptarnavimo ir darbuotojy tobulinimo.| vidaus kokybés auditai), o po to juos
iStriname arba anonimizuojame,
iSskyrus atvejus, kai yra kitas teisinis
pagrindas tolesniam

apdorojimui (pvz., teisiniai reglamentai).

RINKODARA IR KOMERCINE KOMUNIKACIJA

$10 PROCESO VALDYTOJAS YRA: A) VTS sp. z 0.0. ARBA B) VTS PLANT SP. Z 0.0., PRIKLAUSOMAI
NUO PASIRINKTOS SVETAINES, PROGRAMOS ARBA SVETAINES

VTS grupéje siekiame Jums pasidlyti paslaugas ir produktus, pritaikytus Jasy pageidavimams. Siuo tikslu mes
galime tvarkyti Jusy asmens duomenis rinkodaros tikslais pagal BDAR ir kity taikomy teisés akty nuostatas.
Toliau paaiskiname, kokiomis aplinkybémis ir kokiu pagrindu mes tvarkome Jusy duomenis rinkodaros tikslais.

1. RINKODAROS TIKSLAIS RENKAMUY DUOMENUY APIMTIS

Mes galime naudoti jasy elektroninio pasto adresg, telefono numerj ir informacijg apie jasy pageidavimus
(pvz., pramonés Saka, pareigas, pirkimy istorijg ar interesus), kad galétume siysti jums komercine
informacijq ir pasitlymus, kurie gali jus dominti.

Jei naudojate masy programas (mHMI, ClimaCAD OnLine 4), svetaine ar mobiligja programéle, susijusig
su rekuperatoriais ar internetinémis parduotuvémis, mes galime analizuoti jasy veiklg (pvz., prisijungimy
daznuma, perzitrétus produktus, jrenginiy konfiglracijas), kad pritaikytume rinkodaros komunikacijg prie
jasy poreikiy.

2. REKLAMOS KOMUNIKACIJOS FORMOS

El. laiSkai ir tekstiniai pranesSimai: mes galime siysti jums pasitdlymus, informacija apie akcijas,
naujienas ir kitus su masy verslu susijusius jvykius. Tokius praneSimus siunciame tik gave jasy
savanoriskg sutikima.

Push pranesimai (jei juos jjungéte programoje ar svetainése): jie leidzia mums siysti trumpas Zinutes
tiesiai | jusy telefong ar narsykle.

Telefoniniai skambugciai: tam tikromis aplinkybémis (pvz., norédami pateikti individualy pasidlyma,
aptarti bendradarbiavimo detales) mes galime susisiekti su jumis telefonu, jei esate dave atskirg sutikimg
arba yra kitas teisinis pagrindas (pvz., susisiekimas pagal galiojancig sutartj).

3. VERSLO SANTYKIY UZMEZGIMAS IR PALAIKYMAS

Jei atstovaujate verslo subjektams (pvz., esate verslo savininkas ar jmonés kontaktinis asmuo), mes
galime naudoti jisy kontaktinius duomenis (pvz., verslo elektroninj pastg, biuro telefono numerj) verslo
bendradarbiavimo uzmezgimui ar palaikymui ir informacijos apie misy paslaugas teikimui.

Jei jusy duomenys yra paimti i§ vieSai prieinamy registry arba mums juos pateiké treCiosios Salys, mes
stengsimés jus informuoti apie duomeny 3altinj ir suteiksime jums galimybe nesutikti su tolesniais
rinkodaros praneSimais.

4. GALIMYBE ATSISAKYTI RINKODAROS PRANESIMY

Kiekviename rinkodaros el. laiSke pateikiame nuoroda, kuria galite atsisakyti prenumeratos. Paspaude
Sig nuorodg, mes nebesiysime jums tokiy pranesimuy.

Jus taip pat galite valdyti savo sutikimus dél rinkodaros savo paskyros nustatymuose programose arba
internetinése parduotuvése. Jei kyla problemu, susisiekite su mumis per kontaktine forma.

5. NAUJIENU LAISKAI IR REKLAMINE MEDZIAGA

Jei sutinkate, mes Jums siysime naujienlaiskj su informacija apie VTS grupés naujienas, akcijas ir
renginius.

Sj sutikima galite bet kada at$aukti, paspaude nuoroda ,Atsisakyti prenumeratos®, esanéia kiekviename
jums siun€iamame pranesime, arba susisieke su mumis bet kokiu jums patogiu badu.

DUOMENUY TVARKYMO TIKSLAI DUOMENU TVARKYMO TEISINIS DUOMENUY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

PAGRINDAS



https://vtsgroup.com/pl/kontakt

- Vartotojo sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1

Pasitlymy ir rekomendacijy dél dalies a punktas), jei to reikalauja

paslaugy ar prekiy siuntimas (pvz. rinkodaros komunikacija (pvz., Duomenis saugome tol, kol at3aukiamas
pasidlymai elektroniniu pastu, tekstiniai naujienlaiskis, rinkodara SMS Zinutémis).| ¢ tikimas dél rinkodaros.

praneSimai)

Tiesioginés rinkodaros - Vartotojo sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1

komunikacijos siuntimas (el. laikai, dalies a punktas). Duomenis tvarkome, kol sutikimas yra
push pranesimai, tekstiniai praneSimai, atSaukiamas (jei reikalaujama).

telefono skambuciai)

Naujienlaiskiai ir komerciniai pranesimai | - Vartotojo sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1 | Duomenis tvarkome, kol atSaukiamas
dalies a punktas) sutikimas gauti naujienlaisk|.

- Duomeny valdytojo teisétas interesas
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas),

Mes tvarkome duomenis tol, kol palaikome

Verslo santykiy uzmezgimas su verslo potencialius ar esamus verslo santykius,

subjektais susijes su VTS arba kol jus iSreiSkiate veiksmingg
paslaug%{ ir pasillymy tarp potencialiy verslo priestaravima,
partneriy

REKLAMINES KAMPANIJOS IR KONKURSAS

$I0 PROCESO DUOMENY VALDYTOJAS YRA: A) VTS sp. z o.o. ARBA B) VTS PLANT SP. Z 0.0,
PRIKLAUSOMAI NUO PASIRINKTOS SVETAINES, PROGRAMOS ARBA SVETAINES

Jei VTS grupés jmonés organizuoja reklamos kampanijas, loterijas ar konkursus, jis galite juose dalyvauti
pateikdami savo asmens duomenis. Mes juos tvarkome tik tiek, kiek tai batina tam tikrai reklamos kampanijai ar
konkursui tinkamai vykdyti. Toliau pateikiame pagrindinius asmens duomeny tvarkymo Sioje srityje principus ir
tikslus. ISsami informacija taip pat gali bati nurodyta konkretaus renginio taisyklése ir nuostatose.

APDOROJIMO TIKSLAI APDOROJIMO TEISINIS PAGRINDAS DUOMENY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS
Galimybé dalyvauti konkurse ar

Duomeny tvarkymo batinybé sutarties

rekllam.mejg ) ) vykdymui (BDAR 6 straipsnio 1 dalies Iki ko'nkurso ar reklaminés kampanijos
(kuris néra vieSas paZzadas) b punktas) pabaigos
Duomeny, valdytojo teisétas interesas
. ] . (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f
Galimybe dalyvauti konkursear | b nuias). susijes su vieso pazado ir
re'slamlneje kampamjo]e (kune yra viesas konkursq ar panaéiq reklamos kampanijq Iki konkurso ar reklaminés kampanijos
pazadas) organizavimo pabaigos
konkursy ar panasiy reklamos kampanijy
organizavimg

Atkreipkite démesj, kad atskiry konkursy taisyklése gali bati nurodyti iSsamesni jusy duomeny tvarkymo
reikalavimai (pvz., papildomi tikslai ar ilgesni saugojimo terminai).

TEISINIAI, MOKESCIU IR APSKAITOS TIKSLAI

$10 PROCESO VALDYTOJAS YRA: A) VTS sp. z 0.0., B) VTS POLSKA SP. Z 0.0. ARBA C) VTS PLANT
SP.Z 0.0., PRIKLAUSOMAI NUO PASIRINKTOS SVETAINES, PROGRAMOS ARBA SVETAINES

Tam tikromis aplinkybémis (pvz., teikiant mokamas paslaugas arba mokant ir rezervuojant konkursy prizus) mes
privalome tvarkyti josy duomenis pagal konkrec€ius teisinius reikalavimus. Tokiu atveju tvarkymo apimtis ir budas
yra grieztai apibrézti mokesciy ir apskaitos taisyklése arba kovos su pinigy plovimu (AML) taisyklése.

DUOMENUY TVARKYMO TIKSLAI DUOMENY TVARKYMO TEISINIS DUOMENY SAUGOJIMO
PAGRINDAS LAIKOTARPIS

Teisinis isipareigojimas (BDAR 6 straipsnio 1| 6 metai arba privalomose teisés
dalies ¢ punktas) nuostatose nurodytas laikotarpis

Mokesc¢iuy, teisiniy ir apskaitos
prievoliy vykdymas (jskaitant AML
prievoles)




Tokiais atvejais mes tvarkome tik tuos duomenis, kurie yra batini jstatymy nustatytoms prievoléms jvykdyti (pvz.,
sgskaity faktlry duomenys, mokesciy atsiskaitymo duomenys).

SOCIALINE MEDIJA
$10 PROCESO VALDYTOJAS YRA: VTS sp. z 0.0.

Mes tvarkome oficialius VTS Group jmoniy profilius jvairiose socialinés ziniasklaidos platformose (pvz.,
.Facebook®, ,Instagram®, ,LinkedIn®, ,YouTube®, X%, ,TikTok"). Jei lankotés misy profiliuose ir su jais bendraujate
(pvz., komentuojate jrasus, uzduodate klausimus), mes tvarkome jdsy duomenis toliau nurodytais tikslais ir
saglygomis:

APDOROJIMO TIKSLAI APDOROJIMO TEISINIS PAGRINDAS DUOMENY SAUGOJIMO
LAIKOTARPIS

Duomeny, valdytojo teisétas interesas
Profilio tvarkymas ir bendravimas su (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f
vartotojais (LinkedIn, YouTube) punktas), kurj sudaro masy prekés Zenklo
reklama ir informacijos apie misy
produktais ir paslaugomis

Kol jas veiksmingai nesiprieSinate
savo duomeny tvarkymui Siuo tikslu
arba nustojate sekti profilj socialinés
Ziniasklaidos platformoje

Visais tokiais atvejais mes tvarkome tik tuos duomenis, kuriuos jis nusprendziate vieSai atskleisti tam tikrame
portale (pvz., komentarai, ,patinka“). Atkreipkite démesj, kad Siy platformy teikéjai (pvz., ,Meta“, ,X*, ,Google*)
taip pat tvarko naudotojy asmens duomenis — Sio tvarkymo apimtis ir tikslai gali skirtis nuo masy, todél
rekomenduojame susipazinti su jy privatumo politika.



